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PUBLICACAOQ DE AVISO

O MUNICIPIO DE MORRO DO CHAPEU/BA, através da SECRETARIA
MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO E FINANGAS, comunica a todos os
interessados que esta aberto o chamamento publico para envio de COTACOES,
visando a CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA PRESTAGAO DE
SERVIGOS DE IMPLEMENTAGAO, TREINAMENTO E SUPORTE TECNICO
DE SISTEMA INFORMATIZADO PARA ATENDIMENTO AO PUBLICO E
GESTAO DE DADOS DA CENTRAL DE REGULAQAO E DA UNIDADE DE
PRONTO ATENDIMENTO (UPA) NO MUNICIPIO DE MORRO DO CHAPEU-
BA, que se encontra anexo a este aviso.

Destaca-se que o referido nao se trata de edital de licitagao, apenas de um
procedimento administrativo para envio de cotacdes de prego, em que
todas as formalidades necessarias sao fixadas e determinadas pela
administracio de acordo com a sua necessidade, visando garantir a
transparéncia aos atos inerentes as contratagoes publicas.

A documentagéo referente ao processo podera ser entregue a partir do dia
07/05/2024 as 08:00h, até o dia 09/05/2024 as 17:00h, através do e-mail:
compras@morrodochapeu.ba.gov.br. Os interessados poderdo obter
informacdes através do telefone: (74) 3653-1054 ou no Setor de Compras da
Prefeitura Municipal de Morro do Chapéu - BA, situada Rua Nova Petrépolis, N
67, Bairro Alto da Chapada, Morro do Chapéu-BA.

ANDERSON ROCHA MARQUES
DIRETOR DEPARTAMENTO DE COMPRAS
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TERMO DE REFERENCIA
Cotacao de precos para referéncia

1. OBJETO

1.1. Contratagdo de empresa para prestagio de servicos de
implementagao, treinamento e suporte técnico de sistema informatizado
para atendimento ao publico e gestao de dados da central de regulagao e
da unidade de pronto atendimento (UPA) no municipio de Morro do
Chapéu-BA, conforme especificagdes e quantidades estabelecidas abaixo:

1.2. Estimativas de consumos individualizadas, do ¢rgdo gerenciador e
érgéo/entidade participantes:

VALOR | VALOR
ITEM DESCRITIVO QTDE UNID UNITARIO | TOTAL
Servigos de
implementagao, engloba
0s servigos de:
- Instalagdo do sistema
em servidor WEB;
1 - Importagéo de s‘istema 1 PARCELR
; UNICA
legados;
- Parametrizagao inicial;
- Capacitagao e
operagao assistida dos
colaboradores.
Servigos de Suporte
Técnico, engloba o
fornecimento de:
- Licenga de uso do
Sistema;
- Atualizagdes evolutiva
2 | e corretiva; 12 MES R$ R$
- Adequacgdes do
sistema em virtude de
mudancas na legislacgéo;
- Call Center remoto e
assistido em dias Uteis
das 8h as 18h (10x5)
VALOR TOTAL ESTIMADO (R$) R$

R$ R$

1.3. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 12 (doze) meses contados da
assinatura do contrato, prorrogavel na forma do art. 106 da Lei 14.133/21.

1.4. A presente contratacdo adotara como regime de execugdo empreitada por
prego global.

2. JUSTIFICATIVA

2.1. A implementagéo de um sistema informatizado para a gestao da regulagéo

de consultas e exames, em conjunto com um prontudrio eletrénico, representa
2
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p opsignificatiyo na modernizagéo e otimizagdo dos servigos de saude
Ima Unidade de Pronto Atendimento (UPA), Central de Marcagdo de

Exames, Transporte Fora do Domicilio (TFD) e Centro de Especialidades

Médicas.

A utilizagado de um sistema informatizado oferece uma série de vantagens, dentre
as quais se destaca a seguranca dos dados. Ao armazenar informagdes de
pacientes de forma digital, o sistema proporciona medidas de protegdo
avangadas, como criptografia e controle de acesso, garantindo a
confidencialidade e a integridade das informagdes médicas.

Além disso, um ambiente informatizado possibilita uma maior agilidade na
prestacao de servigos. Com a eliminagdo do uso de papel e a adogdo de
processos automatizados, é possivel reduzir significativamente o tempo gasto
em tarefas administrativas, permitindo que os profissionais de salude se
dediquem mais ao cuidado direto aos pacientes.

Qutro ponto crucial é o controle eficiente das informagdes. Por meio de um
sistema informatizado, é possivel monitorar e registrar todas as etapas do
processo de atendimento, desde a marcagéo de consultas até a realizagédo de
exames, facilitando a identificagdo de eventuais gargalos e possibilitando uma
gestado mais eficaz dos recursos disponiveis.

Em resumo, a implementagdo de um sistema informatizado traz consigo uma
série de beneficios indispensaveis para a prestagdo de servigos de saude de
qualidade, incluindo a seguranga dos dados, a agilidade na prestagdo de
servigcos e um controle mais eficiente das informagées. Essa iniciativa reflete o
compromisso da gestdo em modernizar e aprimorar os servicos de saude,
visando sempre o bem-estar e a satisfagdo dos pacientes.

2.2. A definicdo do quantitativo foi apurada em razdo da necessidade de uso e
quantidades de unidades de Salude que o sistema ira contemplar.

3. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO:

5.1. A execucgéo do objeto seguira a seguinte dindmica:

a) O inicio da execugédo do objeto sera a partir da assinatura do Contrato de
Prestacao de Servigos;

b) O sistema devera ser implantado nas Unidades de Saude no prazo de 05
(cinco) dias ap6s a assinatura do Contrato;

c) As unidades que Saude que o sistema ira contemplar estéo localizadas no
Municipio de Morro do Chapéu/BA, na zona rural e urbana;

d) O sistema devera ter suporte via telefone e e-mail.

4. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS:

4.1. Para perfeita execugéo dos servigos, a Contratada devera disponibilizar os
materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na quantidade e
qualidade para perfeita execugdo do servigo.

5. INFORMACOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA
PROPOSTA:
5.1. A demanda do érgdo tem como base as seguintes caracteristicas:
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CENTRAL DE AGENDAMENTOS E REGULACAO

1. Possibilitar configurar as agendas de consultas e procedimentos por
unidade de saude de atendimento com controle de situagéo e possibilidade de
definicdo de nome na agenda.

2. Permitir o municipio identificar os pacientes que foram substituidos de
cada horario de agendamento cadastrado. Permitir também identificar o paciente
que substituiu com data e horario.

3. Permitir a visualizagdo facil das quantidades de procedimentos
pactuados, utilizados e saldo disponivel, por unidade de saude ou prestador
contratado/municipio de destino, por cota fisica e/ou orgamentaria.

4. Permitir criar cotas de utilizagdo de consultas e exames para o convénio,
podendo utilizar controle de quantidade ou valores.
5. Permitir que sejam visualizadas as vagas que serdo afetadas pelos

feriados em cada registro de horario de consultas e procedimentos, além de
possibilitar a identificagdo do feriado que causara impacto.

6. Possibilitar a configuragdo de cotas de consultas e procedimentos por
quantidade e/ou valor orgado para o periodo. Possibilitar configurar cotas de
consultas e exames por unidade de saude de atendimento, convénio,
profissional, especialidade, procedimento ou exame, motivos de consultas
especificos ou exceto informados.

7. Possibilitar o cadastramento de grupos e subgrupos de procedimentos
SIGTAP do SUS com controle por situagdo e possibilidade de parametrizar para
os agendamentos.

8. Apresentar a capacidade de vagas e suas disponibilidades,
respectivamente para cada registro de horarios de consultas e procedimentos
ou exames.

9. Limitar vagas de horarios de consultas e exames, quando o horario estiver
compartilhado para realizar agendamentos com outras solugbes externas
disponibilizadas pela fornecedora da solugéo.

10. Nas listas de espera, € necessario que o sistema exiba o nome do
protocolo de acesso a regulagéo especifico para a especialidade, procedimentos
ou exame informado.

11.  Deve permitir definir diferentes situagdes para as cotas.

12.  Dispor de cadastro de grupos de procedimentos e exames. Permitir filtrar
e adicionar procedimentos pelos grupos disponiveis da tabela SIGTAP do
Ministério da Saude.

13. Ao cadastrar bloqueios de agendas possibilitar o cancelamento dos
agendamentos ja realizados para o periodo, ndo fazendo a exclusdo dos dados
registrados.

14.  Possibilitar visualizar detalhadamente a agenda criada para o periodo do
horario, visualizar a agenda por més, por dia e por turnos com sua respectiva
capacidade e disponibilidade, permitir ainda criar e excluir vagas por turno para
os horarios de consultas e procedimentos com controle diario por quantidade.
15. Controle de feriados por municipio. Permitir bloquear agenda caso a
unidade de atendimento seja correspondente ao municipio do feriado.

16. A aplicacédo deve possuir mecanismo para gerenciamento de excegdes
que permita suspender os atendimentos de uma determinada unidade de saude,
profissional, periodo, datas esporadicas, horarios ou unidade de origem do
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prente e ur getgrminado turno, dia da semana ou periodo.

evera permitir efetuar o bloqueio de agendas criadas, sendo que deve
ser posswel definir os dias e faixa de horario em que o bloqueio sera inserido
(exemplo: uma agenda de cardiologia criada para todos os dias da semana das
08:00 as 12:00 foi bloqueada tergas e quintas das 08:00 as 09:59, todos os
outros horarios devem continuar disponiveis, tanto nos dias da semana nao
bloqueados quanto nos horarios ndo bloqueados).

18. Permitir o cadastramento de critérios clinicos ou palavras-chave
identificando a situagéo e protocolo de acesso a regulagédo que pertence

19. Durante o processo de criagdo de cotas o sistema deve alertar ao
operador sobre a existéncia de outras cotas que gerem conflitos para a mesma
unidade e no periodo.

20. O sistema deve possibilitar o municipio configurar em valor o limite mensal
para cada horario de exame e/ou procedimento.

21.  Permitir configurar os horarios de procedimentos restringindo o controle
da agenda por profissional especifico com possibilidade de atribuir suas
especialidades ou definir qualquer especialidade.

22.  Permitir criar as agendas para os prestadores por procedimento (exame),
as agendas podem ser criadas por dia da semana, periodo de datas ou dia
especifico.

23.  Permitir visualizagdo do numero de usuarios agendados por encaixe e
vinculados ao seu horario de origem. Permitir que o operador veja a data e hora
do agendamento, o nome do usuario e sua situagdo. Conter opgoes
individualmente para cancelar, substituir ou transferir os registros.

24.  Permitir visualizagdo do numero de usuarios agendados e vinculados ao
seu horario de origem. Permitir que o operador veja a data e hora do
agendamento, o nome do usuario e sua situagédo. Conter opg¢des individualmente
para cancelar, substituir ou transferir os registros.

25.  Quando os horarios de consultas e procedimentos sdo desativados, &
possivel visualizar os agendamentos associados a esses horarios, permitindo ao
usuario manter os mesmos agendados ou optar pelo cancelamento individual ou
total.

26. O sistema deve exibir em tela a quantidade e valor utilizado/disponivel
para cada cota cadastrada. Além dos detalhes dos usuarios que estdo
agendados, possibilitando a realizag&o individual de cancelamento, substituicdo
ou transferéncia por usuario, bem como, o direcionamento ao agendamento ou
autorizagao relacionados a cota.

27. Possibilitar estabelecer o controle da cota global por més ou por periodo
ao permitir a configuragdo das quantidades e valores globais das consultas e
procedimentos para as competéncias presentes no periodo informado pelo
sistema.

28. Definir aplicabilidade do feriado, podendo ser direcionado para
agendamentos, autorizagdes ou ambos.

29.  Permitir o bloqueio dos horarios de atendimento de consultas e exames
e/ou procedimentos, ndo permitindo os agendamentos por dia da semana,
periodo e estabelecimento de saude.

30. Possibilitar realizar bloqueios de agendamentos de consultas e exames
identificando a abrangéncia do bloqueio pelo horario, podendo ser bloqueios
para todos os horarios, somente para horarios internos ou somente para horarios
externos.

31.  Permitir bloquear e desbloquear agendas da unidade indicando os

5
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epblgqgeim fDe forma individual por unidade de saude, em diversas
lidades ou em todas.

32. Devera permitir efetuar o bloqueio de agendas criadas para
procedimentos e exames, sendo que deve ser possivel definir os dias e faixa de
horario em que o bloqueio sera inserido.

33. Viabilizar a inclusdo de equipes de atendimento com diversas
especialidades para agendamentos e autorizagées. A equipe deve conter as
seguintes informacgdes: nome, situacéo, relagdo de profissionais juntamente com
suas respectivas especialidades, procedimento de consulta e convénio.

34. Possibilitar a automagao do redirecionamento dos registros de horarios de
consultas e procedimentos para os recursos de Bloqueio e Transferéncia de
agendamentos, identificando automaticamente o registro do horario escolhido e
preparando-o para ser utilizado posteriormente na respectiva funcionalidade.
35.  Permitir configuragcdo das agendas de especialidades e procedimentos
para realizar agendamentos com outras solugdes externas disponibilizadas pela
fornecedora da solugéo.

36. Permitir a configuracdo das quantidades ou valores especificos que
excedem as cotas durante o agendamento realizado por sobras.

37. Deve ter cadastro de recomendagdes de consultas, procedimentos e
exames para complementar ou ndo a recomendagdo nos agendamentos e
autorizagdes.

38. Deve possuir cadastro de classificagdo dos motivos de atendimento.
Esses serdo configurados aos horarios.

39. Possibilitar o registro de recomendagdes para consultas e exames por
unidade de saude de atendimento. Possibilitar o complemento de
recomendagdes para exames.

40. Para agilizar o trabalho, é necessario ter uma forma de fazer cépias das
cotas mudando apenas a data inicial e final.

41. Deve ser possivel controlar as agendas das equipes multidisciplinares.
42. Possibilitar configurar métodos de restricdo dos horarios para
agendamentos, podendo ser somente na unidade de saude de acesso, apenas
para unidades externas ou para ambos. Possibilitar ainda definir que
determinado horario possa ser restrito a um grupo de perfil de usuarios do
sistema.

43. Em caso de feriados, o sistema deve permitir que o municipio configure
unidades especificas que terdo atendimento normal (desconsiderando o feriado).
44.  Possibilitar parametrizar nas agendas de consultas e procedimentos se a
quantidade de encaixes contém ou nao limite.

45.  Possibilitar informar valor ou quantidade extras para as cotas.

46. O sistema devera emitir um alerta por meio de mensagem, caso seja feita
a tentativa de inserir novos registros de horarios de consultas e procedimentos
que conflitem com outros registros ja ativos na mesma unidade de saude e no
periodo correspondente.

47. O sistema deve dar liberdade ao municipio de cadastrar seus proprios
feriados, possibilitando aplicar a todos os anos para nao ter retrabalho.

48.  Possibilitar configurar os horarios para acesso por todas as unidades de
saude de origem ou restringir de maneira individual ou por regionais de saude.
49.  Oferecer a opgao de configurar horarios para procedimentos e exames,
permitindo que isso seja feito individualmente ou por grupos vinculados a
unidade de saude de atendimento. Além disso, disponibilizar a possibilidade de
controlar todos os procedimentos e exames da unidade de salde de atendimento
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~ Dispor de controle 'de encaixes para vagas em agendas de consultas,
exames e procedimentos. Considerar se havera ou néo restrigdes por turnos.
51. Disponibilizar cépias dos registros de horarios de consultas e
procedimentos ao solicitar um novo periodo.

52.  Permitir configurar as agendas de consultas e procedimentos por: controle
diario de quantidade por tempo; quantidade e tempo por turnos de atendimento.
53.  Permitir efetuar a montagem das agendas no minimo com os seguintes
campos: profissional; procedimento; data de inicio; data final; dias da semana
que a agenda estara disponivel; horario inicial; horario final; niumero de
pacientes.

54. Possibilitar estender os horarios em uma agenda para ocupar mais de
uma vaga (exemplo, agendar um usuario as 8 horas e ocupar também o horario
das 9 horas). Considerar o mesmo tempo para todas as vagas, caso seja
controlado por tempo.

55. Permitir realizar encaixes para agendamentos de consultas,
procedimentos e exames fora do intervalo do horario de atendimento, ou seja,
permitir informar um horario diferente do horario de atendimento. O sistema deve
ofertar parametrizagéo para esta funcionalidade.

56.  Definir um limite maximo de dias para o cancelamento de agendamentos
de consultas, procedimentos e exames através de configuragdo. Essa
configuragdo deve permitir que seja estabelecido um prazo maximo contado a
partir da data atual, em que é permitido cancelar a agenda. Dessa forma, os
agendamentos realizados poderdo ser cancelados até o prazo limite
estabelecido.

57.  Permitir realizar agendamentos e autorizagdes de consultas, exames e
procedimentos para um grupo de usuarios, limitando todos os usuarios do grupo
a uma unica data de agendamento. Essa funcionalidade deve ser ter
parametrizagao por perfis de operadores.

58. No controle de autorizagdo de encaixes restringir a impresséo dos
comprovantes do agendamento caso néo esteja autorizado.

59. Permitir a definicho de um prazo maximo para o agendamento de
consultas, procedimentos e exames a partir das configuragdes. Essa limitagéo
devera estar condicionada a data atual, considerando tanto as consultas ja
agendadas quanto as vagas disponiveis. Além disso, sera possivel visualizar a
agenda dos profissionais até a data limite determinada pela secretaria municipal
de saude.

60. Emitir comprovante de agendamentos de sessdes que identifiquem a
quantidade de sessbes geradas.

61.  Possibilitar que os profissionais reguladores definam a prioridade da etapa
da lista para os pacientes que nao tiverem prioridade definida pelo solicitante
(origem).

62. Ao realizar o registro das listas de espera, caso todos os requisitos do
protocolo de acesso a regulagdo sejam cumpridos, o sistema deve
automaticamente dar prioridade a lista de espera do solicitante, impedindo
qualquer modificagdo na ordem de prioridade. Essa funcionalidade se aplica
tanto as listas de espera de consultas, quanto a procedimentos e exames.

63. Possibilitar realizar a distribuicdo de quantidade de vagas para horarios
de consultas, procedimentos ou exames conforme a populagdo atendida pelas
unidades de saude de origem.

64. Realizar agendamentos de consultas, procedimentos e exames por
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. O sistema deve mostrar a notificagdo das etapas de maneira diferenciada
aos operadores do sistema, sendo etapas de listas de espera movimentadas e
etapas de listas de espera sem movimento (vencidas). Deve exibir na notificagéo
minimamente as seguintes informagdes: etapa da lista de espera, dias referente
a ultima movimentagao, usuario, procedimento e especialidade.
66. Limitar agendamentos e autorizagdes de consultas, procedimentos,
exames e sessdes somente pela unidade de saude de origem de acesso
conforme configuragéo.
67. Possibilitar o controle das listas de espera de consultas por especialidade,
profissional e unidade de saude identificando usuario, data e hora de solicitagao,
unidade de saude de origem, profissional solicitante e prioridade. Possibilitar
ainda identificar a justificativa e observagéo das etapas.
68.  Permitir o calculo e distribuicdo automatica das cotas de acordo com a
populagédo abrangente das unidades de saude de origem por quantidade ou
valor. Considerar cotas de agendamentos de consultas, procedimentos e
exames.
69. Exigir o motivo de cancelamento e observagéo, nas etapas de listas de
espera de consultas, procedimentos e exames identificadas como
cancelamento.
70. Permitir registrar agendamentos e autorizagdes de procedimentos e
exames informando a unidade de saude de origem, escolha de varios
procedimentos e/ou exames, e indicagdo da unidade de saude de atendimento
para a verificagédo de vagas.
71.  As unidades de saude de atendimento que estiverem configuradas para
ignorar feriados devem ser capazes de agendar consultas, procedimentos e
exames sem qualquer impedimento por motivo de feriado, por meio do sistema.
72. Possibilitar nos agendamentos e autorizacdes de procedimentos e
exames identificar os procedimentos/exames complementares relacionados ao
procedimento ou exame principal. O sistema deve disponibilizar de
parametrizagado para este controle.
73. Quando realizar os agendamentos e autorizagdes de procedimentos e
exames deve ser identificado um convénio no minimo por procedimento ou
exame. Deve apresentar o valor relacionado ao convénio identificado.
74. Possibilitar restringir por perfil quais operadores podem realizar o
preenchimento dos dados iniciais do Laudo de APAC para geragdo do laudo
diretamente pelas rotinas de agendamentos e autoriza¢des de procedimentos
sem a necessidade de um processo regulatério.
75. Devera permitir ao profissional regulador a classificagéo individualizada
(ordenacgéao de prioridade) de cada solicitagao inserida na fila de regulagéo.
76. Deve registrar as recomendagdes para consultas. Controlando por
unidade de saude, profissional e especialidade.
77.  Consistir idade do paciente no momento do agendamento e autorizagdo
conforme o procedimento ou exame relacionado.
78.  Ofertar parametrizagdo para que o sistema consista no bloqueio de
agendas de consultas, exames e/ou procedimentos por encaixe, para dias que
sejam feriados ou existam bloqueios de agendas pré-definidas.
79. Carregar as vagas de sobras de horarios de consultas, procedimentos e
exames para gerenciamento separando por data e pelo controle diario do
horario, podendo ser visualizadas por controle de quantidade, quantidade por
tempo e tempo.

Rua José Marcelino, 200 - Centro, Morro do Chapéu - BA | CEP 44850-000 \_(74) 3653-1992
& www.morrodochapeu.ba.gov.br (G) @prefeituramorrodochapeu
™ sesau@morrodochapeu.ba.gov.br \.Ouvidoria (74) 3653-2929

Certificagéo Digital: VDOFHW3X-EITTR5YL-BCJFKUD5-RKG1CD1T
Verséao eletronica disponivel em: http://dom.morrodochapeu.ba.gov.br/

Documento assinado digitalmente conforme MP n° 2.200-2/2001 de 24/08/2001, que institui a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP Brasil.



DIARIO OFICIAL
Edicdo 2.462 | Ano 12
PREFEITURA chdemaiode§024

M o R R p e A
DO CHAPEU

MORRO | sesau

DOCHAPEU | s

bHiaan’F@.ﬂgﬁmig o de salas de atendimento nos agendamentos de
[ltas, procedimentos e exames, de modo que elas possam ser indicadas
nos comprovantes de agendamento e orientem os usudrios. Além disso,
possibilitar a parametrizagéo da sala de atendimento como opcional, obrigatéria
ou ndo solicitada nos agendamentos e autorizagbes de consultas,
procedimentos e exames.

81.  Permitir a visualizagdo da disponibilidade diaria nos agendamentos de
consultas, procedimentos, exames e sessdes referente a disponibilidade do
horario do agendamento, com identificagcdo da capacidade, capacidade utilizada
e capacidade disponivel.

82. Viabilizar a visualizagao de todas as notificagdes referentes as etapas das
listas de espera de consultas, procedimentos e exames. Possibilitar, a
localizagdo de tais notificagbes por especialidade, procedimento, exame,
situagéo, unidade de saude de origem, unidade de saude de atendimento e
usuario. Também permitir a filtragem de notificagcdes ndo verificadas e vencidas,
bem como a consulta aos dias que transcorreram desde a Ultima atualizagao.
83. Possibilitar realizar agendamentos e autorizagbes de consultas
informando equipe multidisciplinar de atendimento. Permitir ainda visualizar os
integrantes da equipe, bem como, visualizar a especialidade, procedimento e
convénio relacionado para cada membro da equipe.

84. Permitir identificar pré-requisitos do agendamento, imprimir guia da
solicitagdo ou agendar consulta a partir da lista de espera, carregando
automaticamente os dados da solicitagdo na tela de agendamento.

85.  Distribuir por valor e quantidade de cotas especificas de consultas,
procedimentos ou exames de acordo com a quantidade de cidadaos atendidos
pelas unidades de saude de origem.

86. Os operadores do sistema configurados para notificar devem receber
notificagdes das etapas das listas de espera de consultas, procedimentos e
exames que forem movimentadas.

87. Controlar automaticamente a auséncia dos pacientes nas consultas
agendadas. Definir o motivo e realizar a devolugdo da vaga ocupada pelo
agendamento cancelado.

88.  Permitir alterar manualmente as quantidades e valores sugeridos por
unidade de saude de origem para distribuicdo por horario e de cotas de
consultas, procedimentos e exames.

89. As marcagbes de consultas, procedimentos, exames, avaliagbes médicas
e sessbes devem estar configuradas para exibir as agendas conforme os
horarios estabelecidos, permitindo a criagdo de agendas para horarios externos,
agendas especificas para horarios internos (apenas para a unidade), ou agendas
que possam ser acessadas de ambas as formas.

90. Durante o processo de registro nas listas de espera, caso algum dos
critérios estabelecidos pelo protocolo de acesso a regulagéo nao seja cumprido,
o sistema deve impedir que o paciente seja incluido na lista de espera. Essa
funcionalidade é aplicavel tanto para as listas de espera de consultas, como
também para procedimentos e exames.

91.  Fazer o controle do paciente faltante, gerando relatérios em relagéo a
faltantes por especialidades, unidades de saude, profissional etc. O sistema
também deve alertar no momento dos agendamentos e autorizagbes que o
paciente é faltante.

92. Possibilitar filtrar as listas de espera de procedimentos e exames por
grupo e subgrupos da SIGTAP.
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e v essihilitag | Nos pagendamentos e autorizagdes de procedimentos e
exames que seja localizado as unidades de saude de atendimento que
contenham  disponibilidade de vagas para um conjunto de
procedimentos/exames informados.

94. Possibilitar a importagéo de usuario da lista de espera nos agendamentos
de consultas e exames.

95. Em um processo de geragao da distribuicdo de quantidade de vagas de
horarios por unidades de saude de origem, caso seja ignorado a geracéo do
horario manualmente a unidade de saude de origem desejada, o sistema deve
recalcular automaticamente a sobra da quantidade de vagas e redistribuir
proporcionalmente as demais origens.

96. Possibilitar a visualizagdo do procedimento correspondente a
especializagdo do profissional em agendamentos e autorizagdes de consultas,
além de permitir a identificacdo de pelo menos um convénio e a exibicdo dos
valores do procedimento em relagéo ao convénio selecionado.

97.  Permitir a impressao de guia de agendamento e autorizagdo de consultas
com codigo de barras. Permitir a impressdo de guia de agendamento e
autorizagéo de procedimentos e exames com codigo de barras.

98. Possibilitar que o operador do sistema realize a inclusdo do profissional
requerente diretamente através do agendamento. Deve requerer pelo menos os
seguintes dados para o cadastro: Nome completo, CPF, CNS, Data de
nascimento, Género e Informagdes de contato. Essa funcionalidade deve ser
configuravel.

99. Deve ser possivel pesquisar os pacientes que estdo em fila de espera de
consultas, procedimentos e exames referente a um protocolo de acesso
especifico.

100. No momento da inclusdo de agendamentos de consultas, procedimentos
e exames, o sistema deve consistir e alertar o operador do sistema se ja existem
outras listas de espera em aberto para o usuario a inserir no agendamento ou
autorizagéo.

101. Permitir visualizar nas listas de espera de consulta, procedimentos e
exames, nas etapas de baixa, os dados do agendamento ou autorizagdo
realizados pelo processo de lista de espera.

102. Possibilitar que as unidades de saude de origem consigam buscar os
registros referentes a sobra de horarios de procedimentos e exames ainda
disponiveis por unidade de saude de atendimento, procedimentos e exames.
103. Realizar o registro de protocolos de acesso a regulagéo para filas de
espera de consultas e procedimentos. Além disso, possibilitar a definicdo do
titulo do protocolo, gerenciar a situagdo e estabelecer vinculos com
especialidades e procedimentos que compdem o protocolo.

104. Possibilitar alertas aos profissionais das atividades de regulagéo e
solicitantes de listas de espera, para que recebam avisos sobre as etapas das
listas de espera ao qual estédo vinculados.

105. Possibilitar nas listas de espera de consultas, procedimentos e exames
vincular os termos-chave relacionados a protocolo de acesso de duas maneiras:
Manualmente pelo operador do sistema e automaticamente conforme descrito
na justificativa da lista de espera.

106. Encaixes que nao sado autorizados devem ter controle para que sejam
cancelados e atribuido um motivo de justificativa.

107. Possibilitar identificar os agendamentos de consultas, procedimentos e
exames que foram realizados por encaixe.

10
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'.';;Ww' psaipH'tzarU calgndario mensal com identificagdo por cor para
disponhibilidade e indisponibilidade de vagas para os agendamentos e
autorizagdes de consultas, procedimentos, exames e sessoes.

109. As transferéncias de listas de espera realizadas para consultas,
procedimentos e exames devem permitir monitoracao dos dados da origem em
relagéo aos dados de destino.

110. Possibilitar realizar a transferéncia de agendamentos de consultas para o
mesmo hordrio ou identificando a transferéncia de unidade de saulde,
profissional, especialidade e equipe multidisciplinar.

111. Possibilitar a visualizagdo da disponibilidade diaria nos agendamentos e
autorizagdes de consultas, procedimentos, exames e sessdes referente a
disponibilidade de contratos, com identificagdo da quantidade limite, quantidade
utilizada, quantidade disponivel, valor limite, valor utilizado e valor disponivel.
112. O sistema deve designar de forma automatica todos os agendamentos de
consultas, procedimentos ou exames que foram selecionados para uma
transferéncia a partir de uma data informada previamente. Antes disso, o sistema
deve verificar se ha disponibilidade de vagas nas novas datas e horarios, e
ocupar automaticamente os agendamentos selecionados nesses novos horarios.
Se houver necessidade, sera permitido ao operador realizar alteragbes manuais
na data e horario.

113. Durante a geracéo da distribuicdo de vagas de cotas por quantidade e
valor para as unidades de saude de origem, caso a geragdo manual de cotas
seja desprezada para uma unidade de salde especifica, o sistema deve
recalcular automaticamente o excedente de vagas (quantidade e valor) e
redistribui-lo de forma proporcional entre as demais unidades de origem.

114. Devera bloqguear no momento do agendamento, as agendas afetadas
pelos feriados devidamente cadastrados

115. Permitir a configuragao dos protocolos de acesso a regulagdo de modo a
incluir uma posicao personalizada na lista de espera, questdes customizadas e
critérios de priorizagao.

116. Possibilitar a visualizagdo e movimentagdo das listas de espera de
consultas, procedimentos e exames sem restrigdo apenas para as unidades de
saude centrais, com a disponibilidade de parédmetros para configurar essa
funcionalidade.

117. Visualizar os histéricos de agendamentos e listas de espera por usuario
ordenados por data. Também disponibilizar visualizagdo de linha do tempo nas
etapas das listas de espera.

118. Possibilitar realizar agendamentos de procedimentos e exames por
sessdes informando a quantidade e distribuindo manualmente as datas e
horarios das sessbes. Possibilitar ainda alterar o horério do agendamento
quando contiver mais agendas criadas para o dia.

119. Controlar agendamentos de consultas determinando intervalo de idade
para agendamentos de usuarios por especialidade de cada profissional.

120. Possibilitar, nos agendamentos e autorizagbes de exames e
procedimentos, a indicagdo de uma unidade de saude especifica, de modo que
o sistema exiba apenas os exames e procedimentos associados a unidade
mencionada. Além disso, o sistema deve sugerir convénios padrdo para cada
procedimento.

121. Dispor de multiplos filtros para as listas de espera, incluindo buscar pela
identificagdo se é consulta, procedimentos, exames.

122. Facilitar o processo de busca de dados das consultas para realizagao de
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SenCiass A pusea deve ter minimamente a pesquisa por: especialidade,
Slonal, horario, usuario, equipe e periodo.

23. Possibilitar parametrizar quais situagdes das etapas das listas de espera
terdo notificagdo por movimento nas listas de espera. Possibilitar ainda, definir
um dia limite por situagédo da lista para as etapas que nao tiverem movimento.
124. O sistema deve permitir que a propria unidade de origem possa gerenciar
vagas que estdo em "sobra" e poderdo ser usadas para o agendamento de
consulta, procedimento ou exame.

125. O sistema deve impedir o solicitante de reabrir listas de espera de
consultas, procedimentos e exames que foram negadas pela regulagéo.

126. Possibilitar identificar no dia do calendario dos agendamentos de
consultas, procedimentos, exames e sessdes 0 nome do feriado correspondente.
127. Permitir a autorizagdo de procedimentos e exames por meio de sessoes,
informando tanto a quantidade de sessdes quanto a sua validade.

128. O sistema deve permitir controlar para os feriados cadastrados ndo sejam
considerados nas rotinas de autorizagdes. Dessa forma deve permitir registrar
autorizagbes de consultas, procedimentos, exames e sessdes sem bloqueio.
129. Ao realizar o registro das listas de espera, caso todos os requisitos do
protocolo de acesso a regulagdo sejam cumpridos, o sistema deve
automaticamente dar prioridade a lista de espera do solicitante, impedindo
qualquer modificacdo na ordem de prioridade. Essa funcionalidade se aplica
tanto as listas de espera de consultas, quanto a procedimentos e exames.

130. Nos agendamentos e autorizagbes de consultas, procedimentos e
exames, o sistema deve possibilitar que seja indicado um CID (Classificacdo
Internacional de Doengas) ou varios, de forma opcional ou obrigatéria, conforme
configuragao a ser definida.

131. O sistema deve permitir acompanhamento diario em relagéo aos controles
de PPl (Programagdo Pactuada Integrada) em relagdo a efetivagdo dos
agendamentos e autorizagdes de consultas, exames e procedimentos. Deve
apresentar acompanhamento por quantidade limite, quantidade utilizada,
quantidade disponivel, valor limite, valor utilizado e valor disponivel.

132. Permitir o remanejamento de pacientes e ainda permitir remanejar todos
os pacientes de uma determinada agenda para outra e também remanejar
individualmente cada paciente para uma nova agenda.

133. Na&o impor restricbes aos agendamentos de consultas, procedimentos e
exames realizados por encaixe, desde que a quantidade de encaixes tenha sido
configurada para n&o ter limitagdes.

134. No calendario de agendamento de consultas, procedimentos e exames,
exibir os dias bloqueados e identificar qual bloqueio afeta cada dia. Também
impedir que seja feito o agendamento em dias de blogueio.

135. O sistema deve ser configuravel em relagao a restrigdes na visualizagédo
e movimentagao das listas de espera de consultas, procedimentos e exames,
pela unidade de saude de origem.

136. Facilitar através do histérico do usuario a impressao de comprovantes de
agendamentos e listas de espera. Deve haver configuragdo para esse recurso
ser autorizado ou nao.

137. O sistema deve permitir a criagao de critérios de priorizagao para acesso
aos protocolos de regulagdo. Deve possibilitar o cadastramento de varios
critérios controlados por situagéo e prioridade de lista espera.

138. Permitir realizar encaixes de pacientes com definigdo de priorizagéo. Usar
controle de autorizacdo de encaixes e permitir parametrizar para tornar
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erenciar cada etapa dos usuarios em listas de espera de consultas,
procedlmentos e exames. Deve ser identificado por data, horario da etapa,
responsavel, prioridade, nivel da prioridade e condigcao da etapa.

140. O sistema deve possibilitar efetuar encaixes entre horarios ja agendados.
141. Emitir comprovantes de agendamentos e autorizagdes possibilitando a
assinatura do agendador.

142. Possibilitar a inclusao de varias perguntas personalizadas para uso nos
protocolos de regulagdo, com pelo menos as seguintes alternativas de
perguntas: Texto curto; Caixa de selegdo; Numérica, Valor decimal; Lista de
opgoes; Data e Hora.

143. Permitir o cadastramento das especialidades dos profissionais solicitantes
que sao aptas a solicitar o protocolo de acesso a regulagao.

144. Nos agendamentos e autorizagbes de consultas, procedimentos e
exames, impedir a substituicdo de usuarios agendados somente para
operadores parametrizados para esta condigao.

145. Possibilitar realizar a distribuicao de horarios de consultas, procedimentos
e exames por turnos de horarios.

146. Permitir nos agendamentos e autorizagbes de procedimentos e exames
alterar a quantidade do procedimento ou exame. O sistema deve ofertar
parametrizagao para esta funcionalidade.

147. Permitir o agendamento de procedimentos e exames em sessoes,
indicando a quantidade e distribuindo automaticamente as datas e horarios das
sessodes respeitando o intervalo disponivel. Para isso, o sistema deve ter opgbes
de configuragao para definir a quantidade e intervalo de sessdes.

148. Conforme o motivo do cancelamento de atendimento de consultas e/ou
exames possibilitar o retorno de cota para utilizagdo em novo agendamento.
149. Possibilitar nos agendamentos de procedimentos e exames o controle da
agenda por profissional e especialidade de atendimento, dessa forma, o sistema
deve carregar somente a agenda compativel para o profissional e especialidade
informada.

150. Possibilitar restringir por perfil quais operadores podem realizar o
preenchimento dos dados iniciais do Laudo de Internagéo para geragéo do laudo
diretamente pelas rotinas de agendamentos e autorizagdes de procedimentos
sem a necessidade de um processo regulatorio.

151. Permitir que a origem consiga realizar o cadastramento do profissional
solicitante diretamente pela lista de espera. Deve exigir minimamente as
seguintes informagdes para cadastro, como: Nome completo, CPF, CNS, Data
de nascimento, Sexo e Contato. Essa funcionalidade deve ser parametrizada.
152. Solicitar data da previsdo do atendimento nas listas de espera de
consultas identificadas como retorno (reconsulta). O sistema deve oferecer
parametrizagao para esta funcionalidade.

153. Permitir nos agendamentos e autorizagdes de exames informar o nimero
de protocolo ou codigo de barras para importagdo da solicitagdo de exame
médica para o usuario informado. Permitir ainda identificar a lista de exame
solicitada por ficha de atendimento ou médico solicitante.

154. Possibilitar a impressao de comprovante de lista de espera de consultas,
procedimentos e exames.

155. Permitir a visualizagdo das respostas as perguntas relacionadas aos
protocolos de acesso a regulagao por paciente, além de possibilitar a filtragem
das perguntas por protocolo.
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unidade de saude de atendimento especifica e consequentemente o sistema
deve carregar somente os profissionais relacionados a unidade informada.
157. O sistema deve ofertar configuragéo para sugerir o profissional de acesso
como profissional de atendimento aos agendamentos e autorizagdes de
consultas.
158. Possibilitar a exibigdo dos registros de transferéncia de listas de espera
em consultas, procedimentos e exames nas listas correspondentes. O software
deve permitir a configuragéo do perfil de acesso para essa funcionalidade.
159. Requisitar o fornecimento das respostas referente as perguntas
correspondentes ao protocolo de acesso a regulagdo, de acordo com a
especialidade, procedimento ou exame, nas listas de espera.
160. Possibilitar nas autorizagdes de consultas, procedimentos e exames
determinar a validade para as autorizacbes. O sistema deve ofertar
parametrizagdo para esta funcionalidade.
161. Apresentar os histéricos dos agendamentos do usuario para que sejam
verificados por todos os tipos: consultas, procedimentos e sessdes. Deve ser
possivel buscar os dados registrados pelas situacdes dos agendamentos e
autorizagoes.
162. Dispor de configuragédo nos profissionais e unidades de atendimento para
utilizar estratificagao de risco (exemplo: nenhum, risco habitual, intermediario ou
alto) nos agendamentos e autorizagdes.
163. Permitir a localizagdo dos agendamentos de procedimentos e exames
para realizar a transferéncia através de pesquisas por profissional; unidade de
saude de atendimento; procedimento ou exame; registro de horario; por usuario
e identificando um determinado periodo.
164. Possibilitar que as unidades de saude de origem possam pesquisar as
sobras de horarios de consulta ainda disponiveis por unidade de saude de
atendimento, profissional e especialidade.
165. Gerar impressao da guia com todas as sessdes de fisioterapia e seus
protocolos, ao qual foram agendadas ao paciente.
166. Nas unidades de saude de atendimento que estdo configuradas para
informar a estratificacdo de risco, o sistema deve exigir a informagéo na
realizagao dos agendamentos de procedimentos e exames.
167. Quando ocorrer a realizacdo de agendamentos e autorizacdes de
procedimentos e exames, deve ser possivel informar o grupo de procedimentos
e exames, a fim de identificar os procedimentos ou exames desejados.
168. Possibilitar a configuragéo dos critérios de priorizagéo para o acesso aos
protocolos de regulagédo, permitindo a utilizacdo das perguntas do protocolo,
termos-chave e principais informagdes do paciente (como CPF, CNS, sexo,
condigdo de diabético, etc.). Sera possivel configurar a comparagdo desses
dados com o uso de operadores légicos, tais como igual, maior, menor, entre e
diferente.
169. Nao permitir duplicidade no momento de incluir as listas de espera de
consultas, procedimentos e exames, entdo o sistema deve validar e avisar o
operador do sistema.
170. O sistema precisa exibir a lista dos pacientes que aguardam por consultas,
procedimentos e exames, apresentando sua posigéo de acordo com o protocolo
de acesso correspondente.
171. O sistema de agendamentos e autorizagdes de consultas deve permitir a
identificacdo dos procedimentos complementares relacionados a especialidade
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controle efetivo.
172. Facilitar o processo de transferéncias de agendamentos de consultas,
procedimentos e exames para que possam ser realizados individualmente ou em
grupo de registros.
173. O sistema deve conter um processo automatico para gerar os registros de
horarios de agendamentos de consultas, procedimentos e exames distribuindo
quantidade de forma proporcional aos cidadados vinculados a uma especifica
unidade de saude origem.
174. Possibilitar realizar a substituicdo dos agendamentos e autorizagbes de
consultas, procedimentos e exames ja realizados solicitando o nome do usuario
a substituir. Possibilitar também visualizar no agendamento ou autorizagéo por
qual usuario foi substituido.
175. O sistema deve consistir bloqueando agendamentos de consultas,
procedimentos e exames por encaixe para dias que contiverem indisponibilidade
de vagas de Cotas de agendamentos; Contratos; Limite de controle de gastos e
PPl - Programagédo Pactuada e Integrada. O sistema deve ofertar
parametrizagdo para esta funcionalidade.
176. Possibilitar realizar listas de espera de consultas, procedimentos e
exames direcionando a unidade de saude de atendimento ou identificando para
qualquer unidade de salde (sem direcionamento).
177. Possibilitar configurar o sistema para bloquear o preenchimento da
prioridade nas etapas das listas de espera de consultas, procedimentos e
exames somente para os solicitantes (origem).
178. Permitir visualizar se um registro realizado de agendamento ou
autorizagdo de consultas, exames ou procedimentos, se esta vinculado a um
grupo de usuarios. Identificar o numero do grupo e os usuarios individuais que
foram agendados ou autorizados através do grupo.
179. Quando o agendamento ou autorizagdo ocorrer por grupo, deve ser
apresentado no processo de recepgao de consultas ou de exames a identificacéo
de qual grupo o registro possui vinculo.
180. O sistema deve restringir nos agendamentos e autorizagdes de consultas
a selegdo de especialidades odontologicas. O sistema deve oferecer
parametrizagdo para esta funcionalidade quanto a liberagdo ou ndo da selegao
das especialidades.
181. Viabilizar a movimentagédo em grande escala das etapas das listas de
espera, oferecendo a opgado de localizar as listas de espera de consultas,
procedimentos e exames por meio da situagdo e etapa correspondente.
Possibilitar selecionar as listas de espera disponiveis e mové-las por meio da
criacdo de uma nova etapa ou através da alteragdo da ultima etapa.
182. Possibilitar a copia exata dos registros de protocolos de regulagao,
requerendo somente a associagdo com as especialidades ou procedimentos
desejados.
183. Possibilitar o bloqueio dos horarios de atendimento de exames, nao
permitindo agendamentos por periodo, unidade de saude de atendimento,
exame ou horarios de unidades de saude externas.
184. Ser parametrizavel por unidade de salude de atendimento a solicitagdo da
biometria nos agendamentos e autorizagbes de procedimentos aos pacientes
que ndo contém biometria cadastrada.
185. Permitir realizar manualmente a baixa das listas de espera de consultas,
procedimentos e exames para unidades de saude que nao fazem parte da rede
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obServagao, data e hora do agendamento.
186. O sistema deve notificar nas listas de espera de consultas, procedimentos
e exames as etapas das listas de espera vencidas conforme dia parametrizado.
A notificacdo deve ocorrer para os operadores do sistema configurados para
notificar.
187. Os agendamentos e autorizagbes de consultas, procedimentos, exames
e sessdes devem permitir a digitacdo de uma observacdo opcional para
utilizagdo nos comprovantes conforme necessidade dos clientes.
188. No controle de autorizagdo de encaixes permitir a autorizagdo dos
agendamentos que envolvem consultas, procedimentos ou exames. Realizar a
impress&do do comprovante de agendamento quando estiver autorizado.
189. Apresentar o total de cidadaos atendidos e quantidade total a dividir por
unidade de saude de origem para distribuicdo de horarios e cotas de consultas,
procedimentos e exames. Apresentar ainda o valor da divis&o total.
190. O sistema deve efetuar agendamentos de consultas, procedimentos,
exames e sessdes sem bloqueio por feriado, caso nao esteja parametrizado para
consistir.
191. Ao realizar agendamentos e autorizagdes de consultas, exames e
procedimentos para um grupo de usuarios, o sistema deve emitir os
comprovantes individualmente para cada usuario.
192. Permitir que as centrais de agendamentos realizem agendamentos e
autorizagbes de consultas, procedimentos, exames e sessdes pela propria
unidade de saude de origem de acesso ou por qualquer outra unidade saude de
origem conforme parametrizagdo.
193. O sistema deve consistir nas autorizagbes de procedimentos e exames
para cada usuario quando a quantidade limite de autoriza¢des for atingida num
periodo parametrizavel.
194. Possibilitar realizar agendamentos e autorizagbes de consultas
informando a unidade de saude de origem, profissional e sua respectiva
especialidade de atendimento, bem como, selecionar o motivo de consulta e
unidade de saude de atendimento para a obten¢do de vagas.
195. Nas listas de espera de consultas, procedimentos e exames, o sistema
deve possibilitar que seja indicado um CID (Classificagdo Internacional de
Doengas) ou varios, de forma opcional ou obrigatéria, conforme configuragao a
ser definida.
196. Solicitar data da previsdo do atendimento nas listas de espera de
consultas identificadas como retorno (reconsulta). O sistema deve oferecer
parametrizagao para esta funcionalidade.
197. Possibilitar a configuragdo da posigédo na lista de espera dos protocolos
de regulagao, permitindo a utilizagao das perguntas do protocolo, termos-chave
e principais informagdes do paciente (como CPF, CNS, sexo, condicédo de
diabético, etc.). Sera possivel configurar a comparagao desses dados com o uso
de operadores légicos, como igual, maior, menor, entre e diferente.
198. O sistema deve permitir que os reguladores consigam alterar a ultima
etapa das listas de espera dos solicitantes, gravando a data e hora da ultima
alteragdo, bem como, o operador do sistema que realizou a alteragéo. O sistema
deve ofertar parametrizagao via privilégio desta funcionalidade.
199. Permitir alterar manualmente a populacdo das unidades de saude de
origem sugeridas para distribuicdo de horarios e cotas de agendamentos de
consultas, procedimentos e exames.
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horario de solicitagdo, unidade de saude de origem, profissional solicitante e
prioridade. Possibilitar ainda identificar a justificativa e observacao das etapas.
201. Verificar no momento do agendamento ou autorizagdo a existéncia de
cotas fisicas e financeiras disponiveis para a unidade de saude de atendimento.
Apresentar dados da quantidade limite, quantidade utilizada, quantidade
disponivel, valor limite, valor utilizado e valor disponivel.

202. Dispor de recurso no sistema para que o regulador de forma limitada
possa realizar a transferéncia das listas de espera de consultas, procedimentos
e exames.

203. Devera permitir o encaixe de pacientes meio a outros horarios ja
agendados, para casos urgéncia e demais fatores adversos da rotina diaria das
unidades.

204. Devera permitir a visualizagdo de observag¢des individualizadas por
procedimento como orientagdes de preparo ou enderecos alternativos de
estabelecimento cujo texto deve estar visivel nas autorizagdes ou agendamentos
destes procedimentos. Da mesma forma deve ser com o fluxo de agendamentos
de consultas e autorizagoes.

205. E necessario que o sistema impega o solicitante de escolher o profissional
de saude e a unidade de atendimento para as listas de espera de consulta. Ja
para as listas de espera de procedimentos e exames, o solicitante nao deve ter
a opgdo de escolher a unidade de atendimento. E importante que haja
parametrizagdo especifica para essa funcionalidade.

206. Possibilitar nos agendamentos de consultas carregar agendas especificas
conforme motivo de consulta informado.

207. Permitir realizar agendamentos e autorizagdes de consultas somente por
especialidade, ao qual essa deve estar previamente configurada para tal
funcionalidade.

208. A transferéncia de agendamentos deve ser bloqueada pelo sistema se a
especialidade ou procedimento de destino informado para a transferéncia nao
coincidir com a registrada na lista de espera associada ao agendamento. E
essencial que esta funcionalidade seja parametrizada.

209. Para retornos do paciente, o sistema deve ter controle quanto ao bloqueio
e periodo a ser considerado. Dessa forma, deve bloquear os agendamentos de
consultas identificados como retorno caso o usuario ndo contenha consulta
agendada em um especifico periodo.

210. Disponibilizar visualizagéo dos histéricos das listas de espera do usuario
por tipo de lista (consultas, procedimentos, exames). Possibilitar também filtrar
pelas situagdes das listas de espera.

211. Possibilitar a identificagdo de acesso nas listas de espera de consultas,
procedimentos e exames, podendo ser acesso via solicitante ou profissional da
regulacgéo.

212. Tornar obrigatério o preenchimento do profissional solicitante nas listas de
espera de consultas identificadas como retorno (reconsulta).

213. Possibilitar a distribuicdo de vagas para consultas ou exames conforme a
populagdo atendida pelas unidades de saude. Conforme a quantidade ou valor
de consultas/exames disponiveis calcular a quantidade de vagas para cada
unidade de saude proporcionalmente a populacdo atendida.

214. E necessario que o sistema impeca o agendamento e autorizacdo de
consultas, procedimentos, exames e sessdes em feriados, especificamente para
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D Bdes de saudegue|estejam localizadas em municipios restritos ao feriado
cadastrado no enderego.

215. Possibilitar cancelar ou excluir agendamentos e autorizagoes diretamente
pelo histérico de agendamentos com solicitagdo de retorno do paciente a lista de
espera caso haja vinculo com a lista de espera. O sistema deve disponibilizar
parametrizagao por perfil para esta funcionalidade.

216. O sistema deve notificar automaticamente o usuario de agendamentos e
autorizagdes quando houver histéricos em um periodo determinado. Além disso,
o sistema deve permitir a configuragdo de parametros para a verificagdo dos
historicos.

217. Possibilitar nas listas de espera de consultas, procedimentos e exames
que o médico regulador consiga visualizar o prontuario eletrénico do paciente.
218. Permitir que o profissional regulador possa realizar a inclusdo de mdltiplas
etapas de listas de espera de consultas, procedimentos e exames.

219. Permitir via gerenciamento de sobras de vagas de horarios de consultas,
procedimentos e exames a validagdo da disponibilidade das vagas antes de
realizar os agendamentos.

220. Restringir nas listas de espera de consultas, procedimentos e exames que
no momento do agendamento ou autorizagéo seja selecionado sempre usuarios
pela menor posicao da lista de espera e ndo em posigdes aleatdrias. O sistema
deve oferecer parametrizagao para esta rotina.

221. Limitar as marcagdes de consultas, procedimentos e exames realizados
por encaixe, impedindo a adigdo de novos encaixes quando a quantidade
maxima de encaixes configurada for alcangada.

222. O sistema deve permitir a criagdo de posicdo da lista de espera
personalizada para cada protocolo de acesso a regulagdo. Deve possibilitar o
cadastramento de varias posi¢des personalizadas controladas por prioridade de
lista espera.

223. Apdés o cancelamento de agendamento de consultas e/ou
exames/procedimentos possibilitar o retorno de cota para utilizagdo em novo
agendamento. Caso exista vinculo com as listas de espera, o sistema o sistema
deve solicitar ao operador do sistema o retorno do usuario a lista de espera.
224. Permitir a organizagdo da sequéncia em que as questdes do protocolo de
acesso a regulagao serao requeridas.

225. Permitir realizar agendamentos e autorizagbes de procedimentos e
exames via lista de espera identificando nos agendamentos/autorizagdes os
dados da lista de espera, sendo o usuario, unidade de saude de origem,
procedimento ou exame.

226. Possibilitar antecipar a geragéo automatica da latitude e longitude a partir
do enderego das unidades de saude disponiveis para obtengcao da
geolocalizagdo. O sistema deve exibir quais unidades de saude conseguiu ou
nao gerar a latitude e longitude.

227. O sistema deve permitir visualizar a localizagdo e histérico de anexos do
paciente. Esses dados devem ser no minimo referente aos agendamentos de
consultas, procedimentos e exames.

228. Os registros de agendamentos de consultas, procedimentos e exames
que forem realizados pelo processo automatico, devem ser facilmente
identificados no sistema.

229. Dispor de recurso visual dos anexos (imagens ou documentos) vinculados
a um especifico usuario.

230. Permitir visualizagdo em relagado a localizagéo de unidades de saude mais
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35 do cendereg@ o paciente por meio de geolocalizagdo durante
agendamentos e autorizagbes de consultas, procedimentos, exames e sessodes.
O sistema deve apresentar em metros ou quildmetros a diferenga dessa
distancia.
231. Deve ser possivel configurar limites de inicio e encerramento da agenda
para especialidades, procedimentos e exames, além de definir um limite diario
para a quantidade de agendamentos automaticos.
232. O sistema de ser responsavel por gerar automaticamente a latitude e
longitude do enderego do usuario durante a utilizagdo nas telas de
agendamentos e autorizagdes de consultas, procedimentos, exames e sessoes.
233. Dispor de processo automatico que seja parametrizavel um horario inicial
de execucao, para realizagdo de agendamentos, cancelamentos e validagées no
controle de gastos das unidades parametrizadas com limites.
234. Devera permitir a configuragdo de parametros de proximidade territorial
entre cada unidade solicitante e prestadores de servigos (proprios ou
contratualizados) de forma que as vagas disponiveis para agendamento
automatico sejam consumidas de acordo com a proximidade entre a solicitante
e o prestador.
235. O sistema deve facilitar a pesquisa dos usuarios para os municipios de
origens permitindo exibir somente os usuarios referente ao municipio de acesso.
236. Possibilitar reutilizar os anexos do usuario em novos agendamentos,
autorizagdes e listas de espera, a fim de evitar a necessidade de novos cadastros
e o consequente aumento inesperado da base de anexos.
237. A partir da configuragdo do cadastro de CBO-S o sistema deve exigir ou
ndo anexos no momento em que for registrado um agendamento, autorizagéo
ou inclusao em listas de espera.
238. O sistema deve ter parametrizagdo para indicar se vai considerar a
distancia via geolocalizagéo pelo endereco da unidade de saude de origem ou
se ira considerar o endereco do usuario.
239. Permitir a visualizagdo da unidade de saude de atendimento mais proxima
por meio da geolocalizagdo nos agendamentos e autorizagdes de consultas,
procedimentos, exames e sessdes, levando em conta o enderego da unidade de
saude de origem informada. Além disso, possibilitar a identificagao da distancia
em metros ou quildbmetros da unidade de saude de atendimento mais préxima,
de acordo com a proximidade.
240. Dispor de um processo de agendamento automatizado da fila de espera
com base nas agendas cadastradas, respeitando as regras de prioridade e a
posigéo do paciente.
241. Exibir o numero total de pacientes aguardando em listas de espera por
especialidades, a fim de programar o agendamento automatico.
242. Através de processo automatico, realizar o agendamento dos pacientes
que estao regulados ou em etapa pendente, obedecendo a prioridade da lista de
espera e sua posi¢ao.
243. Oferecer uma tela que permita a configuragdo de parametros para
agendamentos automaticos de especialidades, procedimentos e exames,
permitindo a identificagao individual ou em grupo das op¢des desejadas.
244. Para possibilitar o agendamento e autorizagéo de unidades de saude por
meio da geolocalizagédo, é necessario que a plataforma esteja integrada com a
API do Google Maps e oferega opgdes para configurar a chave de acesso.
245. Possibilitar configurar por CBO-S, exames e procedimento quais
documentos (anexos) serao permitidos para utilizagao nas listas de esperas e

19

Rua José Marcelino, 200 - Centro, Morro do Chapéu - BA | CEP 44850-000 \_(74) 3653-1992
& www.morrodochapeu.ba.gov.br (G) @prefeituramorrodochapeu
™ sesau@morrodochapeu.ba.gov.br \.Ouvidoria (74) 3653-2929

Certificagéo Digital: VDOFHW3X-EITTR5YL-BCJFKUD5-RKG1CD1T
Verséao eletronica disponivel em: http://dom.morrodochapeu.ba.gov.br/

Documento assinado digitalmente conforme MP n° 2.200-2/2001 de 24/08/2001, que institui a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP Brasil.



DIARIO OFICIAL
Edicdo 2.462 | Ano 12
PREFEITURA chdemaiode§024

M o R R p Hetine 22
DO CHAPEU

MORRO | sesau

DOCHAPEU | s
‘q,;ﬁ-wz! nentes rdeToensultas, procedimentos e exames, permitindo também
TinIF sua obrigatoriedade de insergéo.
246. Deve ser apresentado o numero total de pacientes aguardando na lista de
espera para procedimentos e exames, com o intuito de programar o
agendamento automatico.
247. Permitir a realizagdo do cancelamento automatizado de pacientes
agendados que faltaram ao atendimento, tendo um ambiente para definir
parametros minimos essenciais, incluindo operador padrdo e motivos de
cancelamento para consultas, procedimentos e exames.
248. Permitir configurar o agendamento automatico como central de regulagéo
possibilitando identificar a origem que sera sugerida para agendamento
automatico, podendo manter a origem da lista de espera ou tentar agendar como
central de agendamentos.
249. Possibilitar vincular os procedimentos ou exames realizados em cada
laboratorio, clinica ou prestador de servigos definindo os convénios pelos quais
cada procedimento e exame é realizado.
250. Permitir configurar o agendamento automatico para que realize
agendamentos através da lista de espera de consultas, procedimentos e
exames. Deve considerar somente as condigdes de lista de espera especifica.
251. Permitir acompanhar via log de sistema as principais agdes realizadas
para os servigos automaticos de agendamento, cancelamento e limite de gastos.
252. Existir um cadastro de grupo de usuarios, que possam ser gerenciados
por ativos e inativos. Possibilitar utilizar esse grupo nos agendamentos e
autorizagdes.
253. Permitir configurar o agendamento automatico conforme o tipo de horario
de agendamento, podendo ser restringido a vaga do agendamento para horarios
internos, externos ou para ambos.
254. A partir da configuragdo do cadastro de procedimentos ou exames o
sistema deve exigir ou ndo anexos no momento em que for registrado um
agendamento, autorizagéo ou inclusdo em listas de espera.
255. Permitir adicionar somente anexos para imagens e documentos, sendo
minimamente as extensées .jpg, .png e .pdf. Demais extensbes potencialmente
maliciosas nao poderao ser inseridas. Exemplo: .exe, .dll, .zip
256. Elaborar relatérios que apresentem as quantidades disponiveis de
consultas por unidade de saude, profissional e especialidade, demonstrando a
capacidade de atendimento, os agendamentos ja realizados, os blogueios e o
saldo disponivel.
257. Permitir a visualizagéo, por meio de relatério, o tempo de permanéncia do
usuario em cada etapa da lista de espera de exames e/ou procedimentos.
258. Permitir a visualizagdo, por meio de relatério, das tentativas de
agendamento automatico de consultas, procedimentos e exames, desde o
registro inicial até a efetivagdo do agendamento
259. Permitir a visualizagédo, por meio de relatério, do tempo de permanéncia
do usuario em cada etapa das listas de espera de consultas.
260. Disponibilizar relatério contendo informagdes sobre os agendamentos ja
realizados de consultas e exames, bem como a capacidade disponivel para
esses atendimentos, apresentando o percentual correspondente em relagdo a
disponibilidade total.
261. Emitir relatério com agendamentos do profissional e exame em
determinada data identificando horario, usuario, nimero do CNS - Cartdo
Nacional de Saude, especialidade.
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e de listas de espera de procedimentos os pacientes que estdo atrelados a
protocolos de acesso a regulagéo.
263. Gerar relatérios que apresentem as quantidades disponiveis de exames
por unidade de saude, além de mostrar a capacidade de atendimento, os
agendamentos ja realizados, os bloqueios e o saldo disponivel.
264. Gerar relatério que apresente os bloqueios de agendas de profissionais
e/ou exames, contendo totais por profissional, exame, motivo da falta e unidade
de saude de atendimento.

s
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UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

265. Dispor de um prontuario eletrénico que corresponda aos estagios de
atendimento nas unidades de pronto atendimento, incluindo a recepgéo de
pacientes, triagem/preparagao de consultas, atendimento médico e atendimento
de observacgéo, de acordo com a estrutura de cada unidade.

266. Possibilitar via atendimento de consultas e atendimento de observagdes
sugerir as trés (3) vias de administracdo mais utilizadas por profissional e
medicamento para auxilio médico no momento da prescrigao de medicamentos.
267. Possibilitar configuragéo de ciclos de vida do paciente.

268. Permitir que o recepcionista possa editar e/ou atualizar cadastros de
pacientes apenas se ele possuir permissao para executar essas agoes.

269. Permitir parametrizacdo de alertas de retorno dos pacientes, sendo
possivel definir o intervalo, emitindo alerta ao profissional que esta realizando
atendimento.

270. Oferecer possibilidade de habilitar preenchimento e obrigatoriedade de
altura, cintura, dor toracica, glicemia capilar, HDL, LDL, perimetro cefalico, peso,
presséo, pulsacdo arterial, quadril, queixa principal, hemoglobina glicada,
saturagao, temperatura, triglicerideos, anamnese, conduta médica, exame fisico,
avaliagéo de dor e frequéncia respiratéria conforme ciclo de vida dos usuarios
(infantil, adolescente, adulto, idoso e gestante) conforme definido em cada etapa
e local de atendimento.

271. Possibilitar que registros de pacientes néo identificados sejam vinculados
a registros existentes ou novos quando o paciente ¢ identificado.

272. Possibilitar configurar os setores da UPA para realizar desfecho para
Internagao

273. Possibilitar a identificagao, na recepgao, da proveniéncia do atendimento,
a fim de informar se o paciente chegou por conta prépria ou por meio de recursos
de socorro.

274. Possibilitar via atendimento de consultas realizar a exclusdo do
atendimento somente com privilégio de acesso ao perfil. O sistema deve solicitar
justificativa obrigatéria e mostrar os outros estagios de atendimentos afetados
ao atendimento que sera excluido. O sistema deve ainda mostrar o operador do
sistema, data e hora que esta registrando a excluséo

275. Permitir realizar o cancelamento no estagio da recepgao, triagem,
atendimento de consultas e procedimentos rapidos nos casos de evasao do
paciente ou profissional solicitando o preenchimento da observagéo juntamente
com o motivo do cancelamento.

276. Possibilitar a identificacdo de se o paciente apresentou um documento
com foto para confirmar a veracidade das informagdes fornecidas durante o
cadastro ou inclusdo na recepgao.
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adrao quando cadastrado ao profissional médico de acesso. Esta
funcionalidade deve ser ofertada para as rotinas de atendimentos de consultas
e observacgdes.
278. Possibilitar a identificagdo, na recepgao, de alguma condigdo especial que
0 paciente possa ter e que seja relevante para seu atendimento, de maneira facil
e acessivel.
279. Possibilitar realizar a prescricdo de medicamentos através de grupo de
medicamentos que sera realizado nos atendimentos UPA informando todos os
medicamentos do grupo que devem ser administrados ou identificando os
desejados. Permitir antes de adicionar o grupo de medicamentos ao
atendimento, editar individualmente a cada medicamento do grupo os dados da
posologia, bem como, marcar ou desmarcar os medicamentos configurados para
serem aplicados junto.
280. Possibilitar restringir via atendimento de consultas e atendimentos de
observagbes no ato da requisicdo para solicitar somente exames, somente
procedimentos ou ambos. O sistema deve ofertar parametrizagdo para esta
funcionalidade por setor de atendimento.
281. Possibilitar realizar o registro da Escala de Braden para pacientes em
observagéo, bem como, visualizar de maneira automatica a pontuagdo e
situagao da escala.
282. Proporcionar impressado de uma declaragdo de comparecimento, durante
a execugao do processo de recepgao do paciente.
283. Possibilitar visualizar nos atendimentos de observagbes o histérico das
prescrigoes de atividades relacionadas ao usuario antes de realizar a evolugao.
284. Possibilitar via atendimento de consultas e atendimento de observagoes
realizar o encaminhamento para recepgdes de internagdes para dar continuidade
com o atendimento hospitalar.
285. Permitir a pesquisa do cadastro do paciente na Base do CADSUS (CNS)
por meio do sistema local, possibilitando a selegdo do cadastro na base do SUS
€ 0 uso no sistema.
286. Possibilitar realizar o registro da Escala de Glasgow para pacientes em
consulta e observagéo, bem como, visualizar de maneira automatica o score e
classificagdo da escala.
287. Possibilitar o cadastro de grupos de medicamentos para utilizagdo nos
atendimentos. Deve conter em sua composi¢do os seguintes itens: Nome do
grupo, tipo da medicacdo se é interna ou externa, medicamento ou material,
posologia e unidade de medida. Deve permitir também parametrizar
medicamentos para serem aplicados juntos com o medicamento principal.
288. Possibilitar realizar a emissdo do documento de ficha de atendimento UPA
permitindo visualizar os dados do usuario, impressao, bem como dos estagios
de atendimentos que o paciente teve, sendo: os dados da recepgéo, dados da
triagem, dados dos procedimentos rapidos, dados do atendimento de consulta,
dados do atendimento de observagdo, atividades de observagbes e
procedimentos rapidos.
289. Permitir recepcionar os pacientes com ou sem identificagdo, permitindo
realizar o cadastro do paciente conforme as caracteristicas quando nao for
possivel a identificagéo.
290. Possibilitar visualizar as fichas de atendimento relacionadas ao usuario
antes de realizar a emissao do documento de ficha de atendimento UPA. Permitir
filtrar por periodo e estagio de atendimento.
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ernan ossivel i@ [visualizagdo do histérico de tempo de atendimento
1te todo o atendimento na UPA, permitindo a identificagdo dos tempos de
espera e atendimento entre os diferentes setores.

292. Permitir que o médico visualize os exames laboratoriais do paciente em
um determinado periodo via atendimento pela situagao do exame, podendo ser
recepcionado, coleta de materiais, resultado langado, assinado eletronicamente,
nova coleta ou entregue. Possibilitar ainda realizar a impressao dos resultados
de exames com a situagdo entregue para o paciente. O sistema deve ofertar
privilégio via perfil para acesso a esta funcionalidade.

293. Possibilitar realizar o registro da Escala de Morse para pacientes em
observagédo, bem como, visualizar de maneira automatica a pontuagdo e
classificagédo da escala.

294. Possibilitar acessar o histérico de prontuario eletrénico completo do
paciente com possibilidade de localizar o histérico por um periodo desejavel,
bem como, filtrar as fichas de atendimento pelas situa¢des Atendidas, Alteradas
e Excluidas. O histérico deve permitir visualizar sistematicamente os dados do
paciente ordenados por data e horario. Possibilitar ainda visualizar todas as
informacdes de atendimento de maneira organizada como exemplo (dados da
triagem, exames solicitados entre outros). Por fim, permitir realizar a impressao
do prontuario eletrénico.

295. Permitir durante o registro de triagem realizar o encaminhamento correto
do paciente e permitindo encerrar o atendimento quando necessario.

296. Possibilitar realizar a reavaliagdo de triagem quando necessario.
Permitindo reavaliar a triagem do paciente podendo reclassificar realizando o
complemento na triagem.

297. Possibilitar parametrizar o sistema em horas para realizar a alta
automatica das observagdes e procedimentos rapidos.

298. O sistema deve ter fungdo que obrigue o profissional chamar o primeiro
paciente da lista de atendimento disponivel, evitando assim que o mesmo
escolha outros pacientes por espontanea vontade.

299. Possibilitar registrar triagem ou preparo das consultas de cada paciente
(incluindo informacdes como peso, altura, presséo arterial, pulsagao arterial,
frequéncia respiratéria, cintura, quadril, perimetro cefalico, glicemia capilar e
saturagdo) durante a pré-consulta, seguindo as configuragdes estabelecidas.
Além disso, é permitido registrar os procedimentos realizados durante a triagem
das consultas.

300. A solugao ofertada deve possuir mecanismo para emissdo de declaragédo
de comparecimento dos pacientes

301. Permitir ao profissional médico o encaminhamento para outro profissional.
302. Possibilitar a apresentagéo de multiplas alternativas diagnésticas durante
uma consulta.

303. A plataforma deve possibilitar a inser¢do de dados de saude referidos pelo
paciente tais como, alergias durante o processo de atendimento.

304. Efetuar chamado do paciente de forma visual e por painel digital.

305. Possibilitar realizar a impressao de documentos, atestado, declaragao de
comparecimento, orientagées, outros documentos. Permitir personalizar os
documentos utilizado no atendimento.

306. Possibilitar acessar histérico de prontuario eletrénico do paciente através
da tela de atendimento, permitir visualizar as informagdes no formato de linha do
tempo.

307. Permitir a visualizagdo das Unidades de Saude onde o paciente recebeu
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evera possuir funcionalidade para a identificagdo dos profissionais que
podem solicitar exames, para os pacientes durante atendimento.

309. Permitir visualizar prescricdes de medicamentos anteriores que estdo com
tratamentos ativos.

310. Permitir varios desfechos para a finalizagdo de atendimentos, tais como:
liberar o atendimento do paciente, solicitar reavaliagao, realizar encaminhamento
para outros setores ou para observagdo, registro de transferéncia para outro
estabelecimento, ou ébito.

311. Devera possibilitar que todos os documentos impressos sejam assinados
digitalmente, conforme a certificagéo digital ICP-Brasil.

312. Possibilitar realizar a prescrigdo de medicamentos que sera realizado na
UPA informando os medicamentos que devem ser administrados juntos na
mesma via de acesso.

313. O sistema deve realizar a alta automatica somente dos usuarios em
atendimento para observagdo e procedimentos rapidos que nao tiveram
movimentagao apos o limite de horas configurado for excedido.

314. Possibilitar registrar Dor Toracica, quando configurado para o
atendimento, permitir coletar dados detalhados referente as caracteristicas dor.
315. Possibilitar a visualizagdo dos documentos antes da impresséo.

316. Possibilitar realizar a separagao de prescrigdo de medicamentos que sera
realizado na UPA e receitas de medicamentos para casa.

317. Disponibilizar o histérico dos ultimos atendimentos na tela antes de
realizar o atendimento.

318. Possibilitar o cadastro e registro de classificagdes de risco definindo
niveis, tempo de espera para atendimento e identificagdo de cor. Possibilitar
definir por local de atendimento a classificacdo de risco adotada. Ao realizar
atendimentos de pacientes possibilitar informar o a cor de classificagado de risco
conforme local de atendimento. Emitir um alerta quando o tempo de espera for
excedido, disponibilizado em todas as telas dos profissionais habilitados para
classificagéo de risco.

319. Tornar vidvel o registro de protocolos de classificagdo de riscos e
incidentes, conectando-os aos niveis de classificagao correspondentes. Durante
os cuidados aos pacientes, permitir que sejam utilizados protocolos de
classificagdo de riscos e incidentes, resultando automaticamente na
determinacgéao do nivel de classificagédo do risco.

320. Possibilitar identificar de maneira visual os pacientes que estdo sendo
chamados no painel eletrbnico na triagem e atendimento de consultas,
possibilitar ainda visualizar os dados da ultima chamada, sendo o horario, sala
de atendimento e o operador do sistema que realizou a chamada.

321. Permitir o registro de escalas de avaliagao de dor e a sua implementagéo
em cada unidade de atendimento, de modo que ao atender um paciente seja
possivel relatar o grau da dor mediante a apresentagédo correspondente a faixa
de valores descritiva.

322. Permitir realizar o atendimento de reavaliagdo do usuario quando
necessario.

323. Possibilitar solicitar a avaliagdo de outras especialidades para usuarios
em observacgao, alertando o profissional da pendéncia.

324. Possibilitar a associagdo dos usuarios a um determinado leito e,
posteriormente, permitir a transferéncia para outro leito.

325. Possibilitar visualizar na observagdo os pacientes que estdo com os
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. Facilitar a identificagdo dos pacientes em seus leitos através de um mapa
de leitos. Disponibilizar a opgao de imprimir o mapa de leitos para uso interno.
327. Possibilitar informar os pacientes que estdo em observagéo esperando
uma vaga na central de leitos.

328. Permitir a alternancia de usuarios no sistema de forma pratica, sem a
necessidade de encerrar a sessdo e reiniciar o acesso, viabilizando a
continuidade do atendimento apds a inser¢do da senha.

329. Possibilitar que o enfermeiro realize aprazamento e checagem das
atividades, sendo possivel realizar o reaprazamento das atividades quando
ainda ndo foram realizadas.

330. Permitir a visualizagdo de dashboard contendo informagdes sobre os
atendimentos realizados na UPA, incluindo a fila de espera para triagem e
atendimento em consulta, o nimero total de pacientes em observagao e o tempo
de espera.

331. Gerar processos de notificagdo quando ocorrer CIDs de notificagdo
obrigatoria para investigagdo dos casos.

332. Monitorar o uso do sistema pelos usuarios.

333. Permitir personalizar os modelos de relatérios utilizados pelos
profissionais.

ESTOQUE/FARMACIA

334. Possibilitar o controle de estoque de medicamentos, materiais de limpeza,
insumos, por lote do fabricante, data de vencimento ou quantidade.

335. Gerar custo dos medicamentos nos fornecimentos para usuarios ou
consumo préprio da UPA.

336. Viabilizar o controle de estoque por centros de custos, identificando as
movimentagdes realizadas por cada lote.

337. Sugerir requisicdo de medicamentos e a compra, a partir dos estoques
minimo e ideal definidos para cada local de estoque. Gerar pedidos de compra
e requisi¢cdo dos medicamentos.

338. Permitir realizar bloqueios de insumos e lotes de materiais e/ou
medicamentos, impossibilitando a realizagao da saida desses lotes.

339. Gerenciar medicamentos em conformidade com a Portaria 344 da
ANVISA. Extrair relatérios definidos pela Vigilancia Sanitaria: BMPO - Balango
de Medicamentos Psicoativos e Outros Sujeitos a Controle Especial Trimestral e
Anual, Livro de Registro de Substancias.

340. Realizar o controle de estoque de diversos locais (farmacias e
almoxarifados).

341. Estimar o consumo dos medicamentos com base na demanda alertando
quanto a possibilidade de vencimento dos medicamentos.

342. Facilitar a impressédo de etiquetas dos conjuntos conforme quantidade
informada. Permitir a montagem dos conjuntos informando lote de cada
medicamento e/ou material, quantidade de conjuntos e gerando cédigo de barras
Unico para identificagdo do conjunto. Possibilitar o controle de conjuntos de
medicamentos e materiais a partir de protocolos, definindo insumo de referéncia
e quantidade.

343. Permitir a classificagdo dos medicamentos por grupos e principio ativo.
344. Possibilitar o calculo do custo dos medicamentos por custo médio, ultima
compra ou custo de compra.

25
Rua José Marcelino, 200 - Centro, Morro do Chapéu - BA | CEP 44850-000 \_(74) 3653-1992

& www.morrodochapeu.ba.gov.br (G) @prefeituramorrodochapeu
™ sesau@morrodochapeu.ba.gov.br \.Ouvidoria (74) 3653-2929

Certificagéo Digital: VDOFHW3X-EITTR5YL-BCJFKUD5-RKG1CD1T
Verséao eletronica disponivel em: http://dom.morrodochapeu.ba.gov.br/

Documento assinado digitalmente conforme MP n° 2.200-2/2001 de 24/08/2001, que institui a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP Brasil.



DIARIO OFICIAL
Edicdo 2.462 | Ano 12
PREFEITURA chdemaiode§024

M o R R p P3gina 28
DO CHAPEU

MORRO | sesau

DOCHAPEU | g

=} OPOKGIORAF g impressao de guia de entrada.

. Possibilitar a impressao de etiquetas para cédigo de barras dos lotes dos
insumos.
347. Autorizar a entrada de medicamentos por compras, doacgbes ou
transferéncias informando a localizagdo no estoque. Possibilitar a importagédo
dos itens dos pedidos de compras. Permitir informar os fabricantes dos
medicamentos. Permitir classificar as entradas por centros de custos.

348. Permitir a movimentagéo de entrada e saida de insumos.

349. Possibilitar a impressao de guia de pedido de compra.

350. Possibilitar a digitagdo dos pedidos de compra de medicamentos.
Controlar a situagao, previsao de entrega e saldos dos pedidos.

351. Permitir a requisido de medicamentos para os locais de estoque
visualizando o saldo no local de destino, mostrando previsédo de entrega dos
medicamentos em pedidos pendentes.

352. O sistema deve possibilitar gerar comprovante de requisi¢céo, de acordo
com modelo a ser fornecido pela Secretaria Municipal de Saude.

353. Gerar automaticamente o fornecimento de todos os materiais do conjunto
identificando lotes e quantidades para fornecimento. Proporcionar o
fornecimento de medicamentos e materias com identificagdo de conjuntos
através de leitura de codigo de barras.

354. Apresentar o consumo diario para medicamentos de uso continuo e
controle especial.

355. Permitir no momento da entrega do medicamento, emitir recibo de entrega
dos medicamentos para assinatura do paciente ou representante.

356. Importar automaticamente as prescrigdes de medicamentos realizadas
nos atendimentos médicos. Identificar medicamentos pertencentes a conjuntos
gerando automaticamente fornecimento para os demais materiais do conjunto.
Possibilitar definir o periodo considerado para a importagao.

357. Permitir realizar a identificagdo do insumo e lote através da leitura de
cédigo de barras.

358. Possibilitar a leitura do cédigo de barra ou QR Code dos receituarios de
medicamentos, localizando o usuario e profissional. Exibir as informagbes dos
medicamentos do receituario que estdo disponiveis no almoxarifado ao
profissional.

359. Possuir controle dos produtos abaixo do minimo.

360. Ao fornecer medicamentos controlados solicitar data e numeragdo da
receita.

361. Proporcionar impresséao de guia de ajustes de saldos.

362. Proporcionar que as centrais de distribuicdo verifiquem os itens nao
aceitos das transferéncias pelos locais de estoque, realizando a devolugéo dos
itens e realocando em estoque.

363. Permitir a identificagdo do insumo e lote através de leitura de cédigo de
barras. Permitir a transferéncia de medicamentos para os locais de estoque,
gerando automaticamente a entrada na unidade de destino.

364. Proporcionar impressao de guia transferéncia.

365. Possibilitar que cada local de estoque visualize as transferéncias de
medicamentos recebidas possibilitando a confirmagdo das entradas de
medicamentos no estoque.

366. Proporcionar que as centrais de distribuicdo verifiqguem os itens néo
aceitos das transferéncias pelos locais de estoque, realizando a devolugéo dos
itens e realocando em estoque.

26

Rua José Marcelino, 200 - Centro, Morro do Chapéu - BA | CEP 44850-000 \_(74) 3653-1992
& www.morrodochapeu.ba.gov.br (G) @prefeituramorrodochapeu
™ sesau@morrodochapeu.ba.gov.br \.Ouvidoria (74) 3653-2929

Certificagéo Digital: VDOFHW3X-EITTR5YL-BCJFKUD5-RKG1CD1T
Verséao eletronica disponivel em: http://dom.morrodochapeu.ba.gov.br/

Documento assinado digitalmente conforme MP n° 2.200-2/2001 de 24/08/2001, que institui a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP Brasil.



DIARIO OFICIAL
Edicdo 2.462 | Ano 12
PREFEITURA chdemaiode§024

M o R R p Pagina 29
DO CHAPEU

MORRO | sesau
Y DOCHAPEU | sage
isar; pactransferéncia de insumos quando saldo abaixo do estoque

mfnimo.
368. Proporcionar o fornecimento parcial dos medicamentos solicitados.

369. Realizar ajustes de saldos com langamentos de entradas e saidas de
estoque como quebras, devolugdes e vencimento do prazo de validade para
operados com privilégio especial.

370. Permitir a visualizagdo das observagdes registradas no momento em que
o insumo foi requerido ao realizar a Verificagdo de Requisi¢cdo de Insumos.

371. Possibilitar a abertura e encerramento de competéncias, consistindo a
data das movimentagdes de insumos.

372. Proporcionar a verificagdo de insumos a vencer conforme periodo
informado. Dispor na entrada do sistema um alerta automatico dos insumos a
vencer conforme periodo de alerta especificado em cada insumo.

373. Possibilitar a verificagdo de insumos com estoque abaixo da quantidade
minima conforme local de armazenamento de acesso. Possuir na entrada do
sistema alerta automatico dos insumos com estoque abaixo do minimo.

374. Emitir relatérios comparativos de:

- Entradas de medicamentos em anos e meses anteriores, com percentual de
aumento ou diminuigdo nas entradas de medicamentos em cada periodo;

- Saidas de medicamentos em anos e meses anteriores, com percentual de
aumento ou diminuigdo nas saidas de medicamentos em cada periodo;

- Transferéncias de medicamentos em anos e meses anteriores, com percentual
de aumento ou diminuicdo nas transferéncias de medicamentos em cada
periodo;

- Ajustes de estoque em anos e meses anteriores, com percentual de aumento
ou diminui¢do nos ajustes de estoque em cada periodo.

375. Elaborar relatério com o livro de registro de substancias trimestral e anual
conforme Portaria 344 da ANVISA.

376. Elaborar relatério dos pedidos de compra, entradas, saidas,
transferéncias, requisicdes, ajuste de saldos, mostrando valor e/ou quantidade,
meédias de consumo diario, mensal ou anual, totalizando por unidade de saude,
local de estoque, medicamento, usuario e lote.

377. Extrair relatério de saidas de insumos gerando grafico com Curva ABC.
378. Extrair balanco completo e de aquisicdes de medicamentos trimestral e
anual conforme portaria 344 da ANVISA.

379. Extrair relatérios de saldos de estoque em qualquer data informada,
detalhando quantidade e/ou valor por lotes, custo unitario, pedidos pendentes,
mostrando apresentagao e localizagao.

380. Emitir relagdo mensal de notificagdes de receita A em conformidade com
as normas da ANVISA.

PRONTUARIO ELETRONICO DO PACIENTE

381. Restringir o prontuario do paciente para que seja visualizado apenas em
unidades de saude que estdo com essa parametrizagio.

382. Possuir prontuario eletrébnico que atenda os seguintes estagios de
atendimento: recepgao de usuarios, triagem/preparo de consultas e atendimento
médico conforme estrutura das unidades de saude.

383. Permitir que o paciente que chega com a guia de consulta em maos, seja
recepcionado através da leitura do codigo de barras.

384. Disponibilizar ambiente de recepgdo com as seguintes funcionalidades
basicas: Entrada do cidaddo por demanda espontanea; Agendamento do
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‘;.;;W;" Edigcap:deyeadastro do cidadao; Abertura de cadastro do cidadao;
iISualizacdo rapida das seguintes informagdes do cidadao: Enderego, CNS,
CPF, Area, microarea, nome do Agente Comunitario Responsavel, componentes
do nucleo familiar, Agendamentos futuros e histérico dos ultimos atendimentos;
Possibilitar a recep¢do de pacientes por leitura de codigos de barras dos
agendamentos.

385. Na recepcédo de usuarios, possibilitar a utilizagdo de biometria para
identificagao de usuarios.

386. Possuir na recepgdo de pacientes, bloqueio automatico dos
agendamentos de consultas feitos com codigo de barras, que foram cancelados
ou excluidos, apresentando alerta sobre a situagcdo do agendamento no
momento da leitura do cadigo.

387. O sistema de acolhimento e classificagdo de risco devera permitir o uso
de Protocolos Internacionais como Manchester e também a criacdo de
protocolos proprios de acordo com a definicdo da SMS, permitindo também que
seja configurado e parametrizado qual protocolo de classificagdo de risco sera
utilizado pela instituicdo.

388. Garantir a visualizagdo do grafico de Evolugdo do IMC, Evolugdo da
Presséo Arterial, Evolugédo da Glicemia. Além do acompanhamento da evolugao
da frequéncia respiratéria/pulsagéo e para evolugao cintura/quadril.

389. Devera calcular automaticamente o IMC — indice de Massa Corporal,
estado nutricional para crianga, adolescente, adulto e idoso conforme idade do
usuario.

390. Devera possuir régua de dor com faixa de 0 a 10 com legenda para apoio
a Equipe De Enfermagem:

391. - Dor intensa entre 8-10

392. - Dor moderada entre 5-7

393. - Dor leve entre 1-4 (esta ultima independente da duragao).

394. Permitir coletar dados referente as caracteristicas dor do paciente,
registrando dados detalhados de dor toracica.

395. Na tela de atendimento de triagem, deve-se ter os indicadores do
paciente com: dados dos sinais vitais, RCQ, IMC, Glasgow, protocolo de
classificagé@o de risco, dispor de recurso para realizar a reavaliagédo de triagem.
Possibilitar registro de procedimentos conforme especialidade do profissional.
Possibilitar realizar encaminhamentos quando n&o for necessario o atendimento
médico. Dispor de impressdes em relagdo ao atendimento realizado, declaragéo
de comparecimento e guias de encaminhamento.

396. Definir critérios/campos de preenchimento obrigatério para cada local de
atendimento, em relagéo a dados do paciente, conforme seu ciclo de vida.

397. Possibilitar o cadastro de protocolos de classificagdo de riscos e
ocorréncias vinculando aos respectivos niveis de classificacdo de riscos. Ao
realizar atendimentos de pacientes possibilitar informar protocolo de
classificagdo de riscos e ocorréncia gerando automaticamente o nivel de
classificagéo do risco.

398. Disponibilizar o preenchimento de problemas e condi¢cbes avaliadas,
Praticas Integrativas e Complementares, aleitamento materno, modalidade
atencdo domiciliar e CIAP. Deve conter as informagdes de desfecho de
NASF/Polo, Avaliagdo / Diagnéstico, Procedimentos Clinicos Terapéuticos e
Prescrigdo Terapéutica. Em conformidade com a ficha de atendimento individual
do e-SUS do Ministério da Saude.

399. Deve permitir registrar a ficha de sindrome neuroldgica
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especialidade. Deve possuir campo de texto livre para informar o plano
terapéutico.

401. Definir exame principal e exames complementares, para serem usados
em requisicdes de exames e apresentar todos os exames envolvidos para a
impressao da guia.

402. Dispor de recurso para registro do atendimento médico de forma continua,
como sendo uma ficha Unica com todas as informagdes.

403. Possibilitar no atendimento médico encaminhar o paciente para
internagdo ambulatorial com informagao de acompanhamento e alta do paciente.
404. Possibilitar acessar histérico de prontuario eletrénico do paciente através
da tela de atendimento, permitir visualizar os seguintes histéricos do cidadéo,
com filtro por periodo: Procedimentos realizados; Profissional que realizou o
atendimento; Estabelecimento onde o atendimento foi realizado; Exames
solicitados; Laudos gerados (BPA-I, TFD, APAC); Documentos emitidos ao
cidaddo (Atestados, declaragdes, etc); Encaminhamentos para especialidades;
Registro das evolugbes; Série histérica das avaliagcdes de hipertensao arterial,
glicemia e IMC; Prescricbes de medicamentos; Documentos anexados ao
prontudrio; Histérico de Vacinagdo do cidaddo; Componentes do Nucleo
Familiar, com seus respectivos histéricos de atendimento; Auséncia nas
consultas agendadas; Registro do acolhimento e sinais vitais, permitindo
registrar no minimo as seguintes informagdes: Peso; Altura; Perimetro Cefalico;
Pressdo Arterial; Frequéncia Cardiaca; Temperatura; Glicemia Capilar;
Saturagao do Oxigénio; Classificagdo de Risco.

405. Possibilitar mudltiplos encaminhamentos para CID’s e que cada
encaminhamento apresente seu CID correspondente.

406. Permite durante a prescricdo de medicamentos, ser possivel copiar
receitas anteriores do mesmo paciente. Permite durante a prescricdo de
medicamentos, ser possivel escolher medicamentos disponiveis em farmacias
centrais (ex.: psicotrépicos) e visualizar durante a prescricdo o estoque
disponivel nestas farmacias.

407. Gerar processos de notificagdo quando ocorrer CIDs de notificagdo
obrigatoria para investigagdo dos casos.

408. Definir no local de atendimento o uso de escalas de avaliagdo de
fisioterapia. Possibilitar ao profissional durante o atendimento o registro das
escalas.

409. No momento da prescricdo o sistema devera alertar para as interagbes
medicamentosas pré-cadastradas. Informando sobre restricbes na prescrigéo,
bem como relevancias clinicas cadastradas sobre o paciente.

410. Permite durante a prescricdo de medicamentos, ser possivel consultar o
histérico de medicamentos ja receitados para o paciente. Permite durante a
prescrigdo de medicamentos, ser possivel selecionar se o0 medicamento sera de
uso continuo. Permite pesquisar por nome comercial o medicamento. Controle
de medicamentos por local de atendimento.

411. Deve permitir o registro de encaminhamentos, com os tipos:
Encaminhamento Interno no Dia, Encaminhamento p/ Servigo Especializado,
Encaminhamento p/ CAPS (preenchendo e imprimindo a solicitagdo de

atendimentos RAAS - Atendimento Psicossocial), Encaminhamento p/
Internagdo Hospitalar, Encaminhamento p/ Urgéncia, Encaminhamento p/
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de Atengaa Demigiliar, Encaminhamento p/ intersetorial.

. Controle de alergias. Permitir cadastro de alergias vinculadas ao paciente
e campo de observagdo para descrigdo detalhada da alergia. Nos fluxos de
atendimentos devem ser automaticamente visualizadas as informacgées
cadastradas para o paciente.

413. Permitir ao profissional visualizar todo o histérico do paciente, contendo
pelo menos: folha de rosto do prontuario no padréo do e-sus, detalhe de todas
as consultas realizadas inclusive com as descrigdes clinicas dos atendimentos,
relacdo de medicamentos ja prescritos, encaminhamentos a outros niveis de
atencao, procedimentos realizados e resultados de exames.

414. Permitir que na fila de atendimentos, os profissionais médicos possam
visualizar os dados registrados na triagem do paciente para que a partir dessas
informacgdes ele possa dar continuidade ao atendimento e realizar seus préprios
registros (procedimentos realizados, anamnese, prescricdo de medicamentos,
diagnostico, solicitagdo de exames, histérico clinico, prescrigao oftalmologica e
outros. Possibilitar o encaminhamento de usuarios para observagdo ou
internagdo. ldentificar automaticamente os pacientes ja atendidos pela
triagem/preparo de consulta que aguardam pelo atendimento médico.

415. Possibilitar anexar documentos do paciente, em formato de imagem JPG,
JPEG, PNG ou arquivo PDF, para posterior visualizagéo.

416. Emitir receituario de medicamentos separadamente para medicamentos
existentes em estoque, para medicamentos controlados (por categoria) e demais
medicamentos.

417. Apresentar em histérico, informagdes quanto ao langamento de dados
referentes a Estratificagdo de Risco langadas ao paciente.

418. Devera possibilitar o registro de informagdes sigilosas em campo livre,
podendo escolher o grupo que tera acesso a partir do cadastro de informagdes
sigilosas.

419. Permite emitir atestado médico, declaragdo de comparecimento e
atestado de sindrome gripal, sendo que todos os documentos devem ser
assinados eletronicamente sempre que o profissional tiver efetuado o login
utilizando certificado digital.

420. Devera permitir a prescricdo de medicamentos através da selegéo de
receitas previamente cadastradas e relacionadas a especialidade do
profissional.

421. Prescrever medicamentos Antimicrobianos em consulta médica onde
possibilite gerar documento de solicitagdo.

422. Apresentar receituario de prescri¢cdo para oftalmologia, preferencialmente
emitido de forma grafica a fim de facilitar o entendimento.

423. Possibilitar o registro e impressao de estratificagdo de risco, permitindo o
cadastro das fichas conforme necessidade do municipio.

424. Deve ser possivel configurar quais especialidades podem registrar
atendimentos sigilosos.

425. Preencher estratificagao de risco do paciente com informagées sugeridas
do ultimo langamento, possibilitando configuragdo do periodo

426. Dispor de tela de digitagcao dos atendimentos e procedimentos realizados
pelos profissionais de nivel superior nas unidades de saude que ndo possuem
fluxo informatizado.

427. Devera conter o sistema adicional de classificagdo “CIPE” a ser utilizado
nas consultas de enfermagem (a obrigatoriedade ou ndo, obedecera a definigoes
nacionais e locais), contendo diagnéstico de enfermagem desta classificagao e
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' icoes de enfermagem atreladas a estes.

. Devera conter tela para inclusdo de procedimentos simplificados
(curativos, inalagdo, afericdo de temperatura) liberados para setores
especializados.

429. Disponibilizar no atendimento de consultas, a impressdo do sistema
adicional de classificagdo “CIPE” a ser utilizado nas consultas de enfermagem.
430. Disponibilizar no histérico de consultas, a inclusdo do sistema adicional
de classificagdo “CIPE” a ser utilizado nas consultas de enfermagem.

431. Permitir o registro das informagbdes completas de atendimentos de
consultas realizadas em atendimentos n&o informatizados. Restringir os
operadores concedendo acesso para registro dos atendimentos conforme
profissional e periodo.

432. Planejar a quantidade mensal de procedimentos a serem realizados em
cada unidade de saude. Emitir relatério comparando o planejado com o realizado
em cada procedimento.

433. Alertar pendéncias de vacinas ao realizar atendimento do paciente,
apresentando informagdes de vacinas, dosagens, data prevista ou quantidade
de dias em atraso.

434. Possibilitar controlar a validade (em dias) de consultas e reconsultas que
o usuario pode realizar, o sistema deve alertar / bloquear de acordo com o
operador de acesso.

435. Devera permitir o registro de processos de investigacdo de agravos de
notificagao possibilitando o registro de acompanhamentos das ocorréncias sobre
estes processos. notificagdo gerada a partir da identificagdo da ocorréncia
durante a triagem ou preparo de consultas, atendimento de consultas ou
atendimentos de enfermagem.

436. Possibilitar consultar as informagdes registradas nos indicadores dos
profissionais.

437. Possibilitar a digitagao de indicadores dos profissionais, permitir informar
os dados manualmente conforme configuragéo dos indicadores.

438. Configurar no sistema periodo de caréncia para consultas e reconsultas.
Gerar alertas e bloqueios a partir das parametrizagoes.

439. Realizar cadastro de indicadores dos profissionais e permitir o vinculo de
procedimentos aos indicadores de produtividade.

440. Possibilitar registro de ocorréncias diarias referente aos eventos ocorridos
nas unidades.

441. Possibilitar definir no cadastro de especialidades qual deve possuir
consisténcia de idade para atendimento.

442. Permitir realizar o registro dos Atendimentos Domiciliares de acordo com
0 padrédo de Ficha de Atendimento Domiciliar, destinada a usuarios com
dificuldade ou impossibilidade fisica de locomog&o até uma unidade de salde.
Possibilitar a impresséo do formulario de registro da atengdo domiciliar listando
os procedimentos realizados.

443. Possibilitar a consulta de histérico de Atengdo Domiciliar por paciente,
unidade de saude, periodo e situagdo apresentando informagbes das
solicitagbes e atendimentos.

444. Possibilitar a impresséo do formulario de registro da atencdo domiciliar.
445. Devera permitir o Registro das Agdes Ambulatoriais em Saude (RAAS)
domiciliar e disponibilizar para conclusdo do tratamento/acompanhamento do
cidadao, informando o motivo do encerramento, conforme regras da Ficha de
Avaliagao de Elegibilidade e Admissdo do e-SUS APS.

420
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(RAAS).

447. Possibilitar o controle de solicitagbes de atendimento RAAS-PSI
Psicossocial identificando paciente, situagdo de rua e uso de alcool ou drogas,
unidade de saude, origem, CID e destino. Possibilitar a impresséo do formulario
da atencao psicossocial no CAPS.

448. Na rotina Psicossocial devera ser possivel incluir um atendimento novo
(pacientes de primeiro encaminhamento) ou continuidade, atendimentos para
novas competéncias, preenchendo automaticamente os campos chave para o
atendimento. As agdes podem ser digitadas conforme estdo sendo realizadas e
gerar a impressdo do documento da atencdo Psicossocial listando os
procedimentos realizados.

449. Possibilitar o controle e acompanhamento de comorbidades de acordo
com a preconizagéo do SUS.

450. Emitir relatorio dos atendimentos constando diagnésticos, procedimentos
realizados, prescricbes de medicamentos, encaminhamentos, requisicdo de
procedimentos, prescrigbes oftalmolégicas, possibilitando detalhamento das
informacdes de cada ficha de atendimento. Possibilitar totalizar atendimentos
realizados por profissional, especialidade, unidade de saude, motivo da consulta,
municipio do usuario, bairro, faixa etaria.

451. Fornecer recursos para gerar relatério de gestdo do tempo, com
totalizagbes por unidade de saude, setor de atendimento, profissional e
especialidade. Apresentar o tempo gasto envolvido nas etapas de atendimentos,
com tempo de espera entre cada etapa, média de tempo gasto no atendimento
de cada etapa.

452. Gerar relatérios de atendimentos de Atengdo Domiciliar e RAAS —
Psicossocial com totalizagdes por unidade de salde, paciente, sexo, faixa etaria,
municipio, profissional, procedimento, classificagdo de servico.

453. Gerar relatorios de evolugdo e acompanhamento, considerando em anos
e meses anteriores: os registros de atendimentos realizados, CIDs
diagnosticadas e encaminhamentos realizados. Informar ainda o percentual de
aumento ou diminuicdo em cada periodo, nos: atendimentos realizados, CIDs
diagnosticadas e encaminhamentos realizados.

454. O sistema deve possibilitar a operacionalizagdgo da CIPESC -
Classificagao Internacional das Praticas de Enfermagem em Saude Coletiva,
especificando o(s) diagnodstico(s) de enfermagem no prontuario do paciente.
455. Emitir relatérios de solicitagbes de Atengdo Domiciliar e RAAS —
Psicossocial com totalizagbes por unidade de saude, usuario, sexo, faixa etaria,
municipio.

CERTIFICACOES DIGITAIS

456. Possibilitar a certificacdo digital dos laudos de exames através de
assinatura digital do profissional por dispositivo token, em conformidade com o
Padréo ICP - Brasil.

457. Possibilitar a exportagdo de arquivos referente aos atendimentos de
prontuario eletrénico assinados digitalmente. Possibilitar a validagdo destes
arquivos quanto a integridade de conteudo e assinatura digital através de
aplicativos de validagao.

458. Permitir a assinatura dos atendimentos realizados no prontuario conforme
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. Permitir liberagdo de laudos com certificado digital, com verificagdo de
autenticidade.

460. O software deve dispor de assinatura digital ICP-Brasil, valida para uso
com certificados digitais e validagdo de documentos em saude, os documentos
a serem assinados devem ser minimamente:

- Atestados;

- Comprovante de Comparecimento;

- Receitas;

- Requisicéo de exames;

- Encaminhamento;

- Resumo de atendimento.

461. O documento somente podera ser assinado por profissional detentor de
certificado digital valido ICP-Brasil.

462. Possibilitar assinar digitalmente de forma individual ou por lote.

PAINEL ELETRONICO

463. Deve ser permitido cadastro de painéis eletronicos conforme necessidade
das unidades de saude, bem como sua parametrizagdo de visualizagdo. Com
controle de tempo de execugao de cada agao e noticias. Permitir alerta sonoro,
com uso de fala de frases e/ou textos.

464. Possibilitar no cadastro de cada setor a configuragéo de utilizagéo de
painel eletronico para cada estagio de atendimento especificando descri¢édo para
visualizagdo. Possibilitar definir o painel eletrénico utilizado para visualizagéo.
465. Possibilitar o cadastro de noticias para exibigdo nos painéis eletronicos.
Possibilitar a exibicdo de texto, imagem, texto com imagem e video. Possibilitar
a exibigao de noticias por RSS especificando o endereco, divulgagéo da fonte,
periodo e exibicdo de data e horario da noticia. Possibilitar configurar fonte e
fundo para textos e RSS. Possibilitar configurar a disposicédo de texto com
imagem. Possibilitar configurar a exibigdo em todos ou especificando os painéis
eletrénicos.

466. Devera permitir a visualizagao do Painel Eletrénico compativel browsers
“navegadores de internet” mais comuns do mercado como Mozilla Firefox versao
60.0 ou superior bem como Google Chrome versdo 67.0 ou superior,
possibilitando a extenséo do referido painel para um monitor ou TV visivel para
os usuarios do servico (pacientes) em formato de uma nova janela do
browser/navegador que seja independente da janela principal de operagéo do
usuario sistema.

467. Devera possibilitar o chamamento de cidaddos por painel eletrénico
localizado dentro do mesmo ambiente fisico, conforme locais configurados.
468. Possibilitar configurar o painel eletrénico de classificagdo de risco para
mostrar somente as iniciais do nome dos pacientes que aguardam atendimento.
469. Dispor de visualizagdo de chamados realizados no painel eletrénico, com
no minimo os seguintes dados: unidade de saude, setor de atendimento, usuario,
data/hora.

FATURAMENTO

470. Possibilitar a apuragdo do faturamento dos prestadores de servigo
totalizando os valores dos atendimentos realizados e nado realizados por
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seleclonar individualmente os atendimentos para faturamento. Apresentar
resumo dos procedimentos por quantidade e valor. Possibilitar a comparagao
entre o valor do prestador e o valor SUS mostrando diferenga. Calcular os
impostos conforme aliquota e incidéncia por faixa de valor de faturamento.
471. Exibir em tela o faturamento detalhando seus totais por unidade de
atendimento, profissionais, especialidades, convénios e procedimentos,
possibilitando realizar a impressao.
472. Definir convénios por unidade de saude para faturamento correto no envio
da produgéo ao BPA (Boletim de Produgdo Ambulatorial).
473. Gerar automaticamente com base nos atendimentos realizados o arquivo
magnético para BPA - Boletim de Produgdo Ambulatorial conforme
especificagdes do Ministério da Saude, permitindo a selegdo dos procedimentos
para geragéo.
474. Exibir em tela os valores ou quantidades disponiveis por contrato.
475. Gerar relatorio apresentando as inconformidades para exportagdes,
apresentando as divergéncias detalhas por unidade, profissional e tipo de
langamento.
476. Permitir cadastro da FPO - Ficha de Programagéao Fisico-Orgamentaria
de cada unidade de saude, dentro do teto financeiro municipal ou néo, podendo
relacionar procedimentos de ateng¢ao basica e a média complexidade.
477. Deve ser disponibilizada a visualizagdo mensal por valor e quantidade do
contrato.
478. Emitir avisos ao chegar ao limite fisico e/ou orgamentario pré-determinado
para o prestador contratado ou municipio de destino.
479. Possibilitar configurar notificagbes de vencimento de data e limite de
valores e quantidade.
480. Realizar a exportagdo completa ou parcial das fichas, gerando um arquivo
contendo apenas os registros que ainda nao foram exportados, dentro das datas
de competéncia.
481. Possibilitar a apuragao de faturamento das unidades de salude de origem
totalizando os valores dos atendimentos realizados e nao realizados por
prestador. Possibilitar o faturamento por competéncia. Calcular o valor da taxa
administrativa a partir do percentual informado para cada unidade de saude de
origem e o valor total dos atendimentos. Apresentar resumo dos procedimentos
por quantidade e valor. Possibilitar a impressédo do faturamento com totais por
prestador, unidade de atendimento, profissional, especialidade, convénio, fonte
de recurso e procedimento.
482. Permitir verificacdo das programacgdes realizadas do contrato em anos
retroativos.
483. Deve possuir funcionalidade que permita que sejam definidos o prestador
e 0 convénio para faturamento das consultas dos profissionais nas unidades de
atendimento.
484. Permitir que o gestor municipal faga o planejamento dos gastos
anuais/mensais, definindo valores e limites de quantidade para serem utilizados
em procedimentos.
485. Permitir distribuicdo dos tipos de custos para as unidades de origem de
acordo com a populagéo.
486. Deve possuir funcionalidade que permita que sejam definidos o prestador
e 0 convénio para faturamento dos exames realizados em cada unidade de
saude de atendimento.
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Bermitie r@ Tvisyalizacdo e geracdo de relatério do arquivo de
ssamento bruto (gerado pelo prestador) de cada prestador, em cada
competéncia, de forma organizada e estruturada com somatério por cédigo de
procedimento, quantidade apresentada e valor apresentado (tanto valor SIGTAP
quanto de complementagéo).

488. Permitir efetuar configuragao de PPl — Programagéao Pactuada e Integrada
por especialidades com vinculo a procedimento de consulta. Permitir controlar
valores e quantidades por grupo de especialidades.

489. Realizar consisténcia nos procedimentos de acordo com os critérios
definidos pelo Ministério da Saude, como sexo, idade, especialidade e
classificagdo de servigos das unidades de salde.

490. Possibilitar o cadastro tabelas de valores para os procedimentos dos
prestadores.

491. Realizar a exportagéo exclusiva das fichas do cadastro territorial a partir
dos cadastros de cidadaos, domicilio e familias.

492. Apresentar alertas e bloqueios para rotinas que envolvam limites de
gastos dos municipios.

493. Possibilitar visualizar o valor e quantidade total anual planejada da
Programagéao Pactuada e Integrada (PPI).

494. Controlar os pagamentos realizados para faturas geradas pelas unidades
de saude de origem, incluindo o controle de pagamentos parciais.

495. Permitir o faturamento com base nos contratos e a emissdo de
documentos relacionados aos procedimentos de faturamento desses contratos.
496. Permitir o controle dos contratos baseados na tabela SIGTAP ou por
valores diferenciados especificos dos contratos.

497. Definir de forma especifica se a Unidade de Saude atua com controle de
contratos.

498. Parametrizagdo dos procedimentos pactuados com cada municipio,
conforme a PPl — Programacgao Pactuada e Integrada.

499. Possibilitar visualizar a disponibilidade de valor e quantidade anual.

500. Permitir controlar os convénios que possivelmente poderdo ser firmados
entre a entidade e prestadores de servigo. Permitir definir os impostos incidentes
sobre o prestador.

501. Possibilitar cadastrar contratos com seus respectivos dados, permitir
realizar aditivos aos contratos.

502. Possibilitar o controle de Limite de Gastos por Municipios.

503. Emitir relatorio de relagao de profissionais com inconsisténcias perante os
padrdes do e-SUS. Mostrar inconsisténcias em cada envio, para possiveis
correcgoes.

504. Permitir realizar o planejamento de gastos do municipio de anos
subsequentes.

505. Possibilitar visualizar a Disponibilidade Mensal por Valor e Quantidade,
Valor e Quantidade Total Anual planejado, Disponibilidade de Valor e
Quantidade anual. Possibilitar consultar as programacdes dos anos anteriores.
506. Possibilitar planejar um ano subsequente.

507. Permitir Bloquear limites para unidades de saude de origem inadimplentes
508. Permitir cadastrar aos procedimentos e agregados valor financeiro e
quantidade fisica. Possibilitar controlar a situagéo individual do agregado e
procedimento relacionado ao més da PPI.

509. Permitir configurar individualmente o cadastro das unidades de saude
para controlar limite de gastos dos municipios.
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situacao.

511. Realizar a dedugéo de quantidade e valor conforme utilizagdo em rotinas
do sistema aos processos de Limite de controle de gastos e PPl para as
unidades de saude de origens configuradas nas rotinas habilitadas. O sistema
também devera permitir atribuir limite adicional.

512. Possibilitar configurar para Limite de controle de gastos do municipio e
PPI as principais rotinas que geram faturamento. Esta configuragéo deve permitir
ignorar a validacdo das rotinas desejadas, alertar as rotinas quando ha
indisponibilidade de vagas e bloquear as rotinas impedindo progresso quando
ha indisponibilidade de vagas.

513. Permitir configurar individualmente o cadastro das unidades de saude
para controlar Programagéo Pactuada Integrada (PPI).

514. Possibilitar informar na programagéo mensal o Valor total e Quantidade
Limite total que os municipios podem utilizar.

515. Disponibilizar histérico de Limite de gastos e PPI para controle das
alteracdes e insergdes por Unidade de Saude de Origem. Permitir a visualizagdo
por Limite de gastos, PPl com Limite financeiro, procedimentos e limites
adicionais.

516. Possibilitar configurar limite de controle de gastos individualmente por
unidade de saude.

517. Permitir realizar adigdo de limites adicionais com controle de valor
financeiro, quantidade fisica e situagéo.

518. Possibilitar que o gestor realize uma programacéo anual identificando més
a més os valores e quantidades desejados para a unidade de saude.

519. Permitir visualizar individualmente o valor utilizado e quantidade utilizada
de procedimentos e agregados da PPI.

520. Possibilitar delimitar os limites de controle de gastos em PPI adicionando
controle por més.

521. Possibilitar adicionar aos meses da PPI da unidade de saude de origem
procedimentos e agregados.

522. Disponibilizar processo de cépia de PPI entre as unidades de saude de
origem, permitir identificar no destino da coépia a unidade de saude, ano e
possibilidade de identificar os meses desejados para copia, podendo ser todos
ou individuais.

CONFIGURACOES GERAIS

523. A solugdo deve possuir mecanismo ou funcionalidade que permita a
execugao de um gerenciamento de homdnimos para o cadastro de pacientes
com possibilidade de unificagdo dos cadastros e de todas as operagbes
realizadas para os homoénimos, em um unico cadastro. Permitir visualizar o
histérico de unificagao.

524. Deve permitir configurar os procedimentos que o estabelecimento pode
realizar.

525. Permitir que cadastros duplicados de pacientes sejam analisados pelos
profissionais, possibilitando a comparagdo das informagdes e a unificagdo
cadastral.

526. Possibilitar Unificagdo Automatica de cadastros através de parametros
pré-configurados. atendendo minimamente as seguintes:
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%ﬁw" o usuaro que © CNS inicia com 7.

- Manter o usuario com data de alteragdo mais recente quando C.P.F. e C.N.S
forem iguais.

- Nao realizar nenhuma unificagdo quando ambos os usuarios tiverem nome e
data de nascimento iguais, ambos os C.N.S comegarem com 7 e os C.P.Fs forem
divergentes.

527. Deve permitir cadastrar os setores existentes dentro do estabelecimento
de saude.

528. Utilizar critério de nomes fonetizados para pesquisa e consisténcia de
duplicidades.

529. Consistir automaticamente a existéncia de cadastros em duplicidade
considerando nome do paciente, data de nascimento, nome da mae e
documento mostrando em tela os cadastros ja existentes.

530. Deve disponibilizar diferentes tabelas para consultas, ex: CID, Tabela
SuUS

531. Possibilitar unificagdo dos cadastros de logradouros e bairros ou distritos,
inserindo em um Unico registro as informacdes que estejam duplicadas.

532. Permitir o registro do nome social do paciente, identificando ainda quando
o paciente deseja ser tratado pelo nome social permitindo pesquisar (quando
existente) nos estagios de atendimento.

533. Possibilitar o registro do C.E.P. — Cédigo de Enderecamento Postal em
conformidade com o D.N.E. — Diretério Nacional de Enderegos, ou pela tabela
de C.E.P.’s do BDSIA.

534. Possibilitar a pesquisa de Enderecos dos pacientes e familias por C.E.P.
e/ou Logradouro utilizando o padrdo DNE dos Correios.

535. A partir de configuragéo obrigatoriamente os pacientes devem possuir no
cadastro o numero do CNS, evitando inconsisténcia no envio da producéo.

536. Devera permitir a captura e o armazenamento da foto do paciente,
diretamente pelo browser sem a necessidade de uso de outros softwares para a
captura.

537. Devera exibir a foto do paciente nas principais rotinas de atendimento ao
paciente facilitando a sua identificagéo.

538. Possibilitar a pesquisa do cadastro do paciente na Base Nacional do
Cartao Nacional de Saude através de WebService disponibilizado pelo Ministério
da Saude através da RNDS, para consulta de cadastros na base local do
sistema.

539. Permitir o registro das escalas de plantdo. Definicdo por unidade de
saude, com os profissionais e data/horario.

540. Possibilitar a restricdo de horarios de acesso dos profissionais nas
especificas unidades de saude de sua atuagao.

541. Permitir a inser¢gdo de dados adicionais, possibilitando informar novos
campos para o usuario e unidade de saude conforme necessidade.

542. Permitir cadastro de escalas e formularios dindmicos para utilizagdo em
diversas telas do sistema.

543. Parametrizar a quantidade de procedimentos que o0 mesmo usuario possa
solicitar o mesmo exame e consultas para a mesma especialidade, emitindo um
alerta ou bloqueio conforme configuragdo no operador, evitando a marcagéo
excessiva para o mesmo, em pequeno espago de tempo.

544. Permitir cadastrar novos procedimentos adicionais a tabela SIGTAP,
permitindo a vinculagao e faturamento em um procedimento valido do SIASUS.
545. Possibilitar definir procedimentos que possuem determinado tempo de
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- d ondersejaupessivel alertar e/ou bloquear conforme configuragdo do
operador.

546. Possibilitar o cadastro de priorizagdo dos atendimentos por idade do
paciente, permitir definir a partir de qual idade deve consistir na priorizagao.
547. Permitir conforme local de atendimento, o uso ou ndo de recursos para
priorizagao de atendimentos.

548. O sistema deve possuir funcionalidade de processo automatico para
cancelamento de recepgdes, cujo paciente ndo compareceu na
unidade/prestador para o atendimento.

549. Permitir o controle de metas de indicadores de saude do paciente,
permitindo definir metas das informagdes de salde do paciente durante os
atendimentos de consultas e o posterior acompanhamento e comparativo dessas
metas e as reais informagdes de saude. Permitir configurar metas globais que
serdo utilizadas quando nao informadas as metas nos atendimentos.

550. O sistema deve permitir configurar os dias para inicio do processo
automatico de cancelamento de recepgbes, cujo paciente ndo compareceu na
unidade/prestador para o atendimento.

551. Apresentar informagdes de cidaddos para verificagdo da Capitagado
Ponderada do programa Previne Brasil, abrangendo os dados:

- Total de Cidadao cadastrados e vinculados nas equipes;

- Populagéo estimada para capitagao;

- Valor de Meta, calculada pela populagao cadastrada e populagéo estimada.

- Exibir cadastros inconsistentes para corregdo: sem identificagdo
(C.N.S./C.P.F.), data de nascimento, raga ou cor, sexo, nome do pai, nome da
mae, nacionalidade.

552. Permitir inclusdo automatica no controle das listas de espera de consultas
e exames por prioridade, conforme configuragao.

553. Permitir a configuragao de restricdes de acesso nas listas de espera de
consultas e/ou exames no cadastro de operadores. Limitar as listas de espera
de consultas por especialidades ao qual o operador tenha acesso. Limitar as
listas de espera de exames s6 aos exames que o operador tenha permissao de
acesso.

554. O sistema deve possuir uma funcionalidade especifica para o registro de
lembretes e notas para o profissional de salde.

555. O sistema deve permitir a criagdo de notas ou lembretes tanto globais
para o profissional de saude quanto vinculados a um sujeito da atengdo
especifico.

556. Toda nota ou lembrete vinculada a um sujeito da atengao especifico deve
ser incluida na impressao de seu respectivo prontuario.

557. Permitir habilitar funcionalidade para utilizagdo de Termo de Uso do
Sistema, possibilitando configuragdo e manutengao do texto elaborado.

558. Apresentar tela referente ao Termo de Uso do Sistema no momento do
login do profissional, permitindo visualizagdo dos dados do termo e realizagdo
do aceite ou recusa. O acesso ao sistema devera ser liberado somente se houver
aceite do Termo.

559. Registrar no sistema a escolha do profissional referente ao Termo de Uso.
560. Emitir em um Unico relatério um extrato de unidades de saude detalhando:
atendimentos realizados, medicamentos fornecidos, encaminhamentos,
aplicagbes de vacinas, exames realizados, procedimentos odontoldgicos,
agendamentos, transportes, internacdes hospitalares.

561. Fornecer por meio de um unico relatério um resumo das assisténcias
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alizados nas unidades de salde, constando dados de: atendimentos
realizados, medicamentos distribuidos, encaminhamentos realizados, vacina
realizadas, exames realizados, procedimentos dentarios, agendamentos,
transporte/deslocamentos relacionados a salde e internagdes em hospitais.
562. Fornecer por meio de um unico relatério um resumo das assisténcias
prestadas nas unidades de saude. Permitir consultar informagdes como
atendimentos realizados, medicamentos distribuidos, encaminhamentos
realizados, vacina realizadas, exames realizados, procedimentos dentarios,
agendamentos, transporte/deslocamentos relacionados a saude e internagoes
em hospitais.

{ »

FUNCIONALIDADES ADICIONAIS

563. Possibilitar o acesso ao sistema através da utilizagao do C.P.F, e-Mail e
Nome de Acesso.

564. Permitir o cadastro de grupos de usuarios de sistema e seus privilégios
de acesso.

565. Garantir a seguranga do sistema, controlando o tempo de inatividade,
exigindo que o operador faga uma nova identificagdo para acessa-lo novamente
566. Devera ser possivel anexar arquivos minimamente no formato jpeg e pdf.
Os arquivos anexados devem ter a possibilidade de serem restritos para perfis
(médicos, enfermeiros e outros profissionais) de acesso pré configurados.
Possibilitar a visualizagdo dos documentos digitalizados, além da impresséao dos
documentos.

567. A solugéo devera dispor de tela para troca de mensagens, sendo ela no
modelo de correio eletrénico, onde todos os profissionais do sistema terdo
acesso a mesma. O profissional podera efetuar o controle das mensagens
recebidas, lidas, enviadas e excluidas, possibilitando compor novas mensagens
para envio aos demais profissionais do sistema, efetuar resposta a mensagens
recebidas, encaminhamento de mensagens recebidas e impressdao das
mensagens. Possibilitar localizagdo das mensagens por periodo, assunto e
mensagem.

568. O software responsavel pelo gerenciamento do banco de dados precisa
ser de codigo aberto e ter uma licenga livre. Se a CONTRATADA decidir usar
produtos que ndo estejam dentro da licenga GPL (como Oracle, MS SQL Server,
entre outros), ela tera que adquirir as licengas correspondentes.

569. Deve bloquear o acesso do usuario do sistema apés algumas tentativas
que apresentarem dados de login invalido.

570. O sistema deve possuir controle de acesso por operador para cada opgéo
do sistema, identificando nivel do privilégio (inclusédo, alteragédo, excluséo,
consulta).

571. Permitir que o usuario (funcionario) do sistema tenha permissdo de
acesso através de sua impressao digital (biometria).

572. O sistema devera permitir que seja efetuado ajuste no acesso a
profissionais especificos, definindo dias e horarios para entrada no sistema.
Barrando acesso caso ocorra discordancia com a configuracéo vigente.

573. Possuir funcionalidade que permita que os relatérios gerados pelo sistema
sejam exportados para diversos formatos de arquivo, como PDF, HTML, CSV,
DOCX, XML, XLSX, JPEG e TXT, de forma a atender as diferentes necessidades
e preferéncias dos usuarios.
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Identificagdo do usuario;

IP do equipamento;

Data;

Hora;

Conteudo anterior das alteragdes e novo contetudo.

575. Possibilitar na emisséo de relatério que seja selecionado o tipo de papel,
orientagdo, tamanho, largura, altura, margens e impresséo de linhas zebradas.
576. Possuir um mecanismo para permitir o controle da validade das senhas
dos usudrios, a fim de obriga-los a renova-las regularmente e, dessa forma,
prevenir possiveis ameagas de hackers e invasores.

577. Deve ser obrigatério o uso de senha fortes que atendam ao minimo de 8
caracteres, incluindo letras, nimeros e simbolos, a fim de torna-las dificeis de
serem adivinhadas ou descobertas por meio de forga bruta ou ataques de
dicionario.

578. O sistema deve registrar os acessos e tentativas de acesso ao sistema,
identificando, endereco de rede IP, data e horario.

579. Permitir ao usuario do sistema a troca de senha quando entender ou se
tornar necessario.

580. Apresentar informagdes da versado do software em local que sempre fique
visivel no sistema indiferente da abertura de outra tela e/ou funcionalidades.

IMPORTACOES E EXPORTACOES COM O MINISTERIO DA SAUDE

581. Permitir o registro da produgédo BPA, por unidades de saude de modo
retroativo.

582. Disponibilizar rotina de importagdo da tabela SIGTAP do Ministério da
Saude de forma manual, possibilitando selecionar os arquivos das competéncias
a partir do repositério do DATASUS e realizar a importacdo das regras de
faturamento de procedimentos do SUS.

583. Possibilitar a importacdo automatica das definicdes do aplicativo SIGTAP
do Ministério da Saude, realizando automaticamente o download a partir do
repositério do DataSUS (ftp), mantendo atualizadas as regras de faturamento de
Procedimentos do SUS em relagéo a competéncia atual.

584. Dispor de rotina para realizar a importacdo e atualizagdo do CNES
(Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude) do Municipio. Este cadastro
é obrigatério para o funcionamento do sistema, pois importa todos os
estabelecimentos de saude, além de seus respectivos profissionais.

585. Possibilitar integracgdo com C.N.E.S. - Cadastro Nacional de
Estabelecimentos de Saude, utilizando WebService disponibilizado pelo
DATASUS para que sistemas proprios possam consumir informagdes da Base
Nacional. Permitir a pesquisa de registros no Base Nacional, e a incluséo,
atualizagao ou substituicdo dos cadastros de unidades de saude, profissionais e
suas especialidades, e areas, microareas e equipes.

586. Gerar automaticamente com base nos atendimentos realizados o arquivo
magnético para Boletim de Produgdo Ambulatorial conforme especificagbes do
Ministério da Saude, permitindo a selegédo das unidades para geragao.

6. DA SUBCONTRATACAO
6.1. Nao sera admitida a subcontratagdo do objeto licitatorio.
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7. DO PAGAMENTO:

7.1. O pagamento sera realizado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias,
contados a partir do recebimento da Nota Fiscal ou Fatura, através de ordem
bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo
contratado.

7.2. Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura no momento
em que o 6rgéo contratante atestar a execugao do objeto do contrato.

7.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da
comprovagao da regularidade fiscal, mediante consulta aos sitios eletronicos
oficiais ou a documentagao.

7.4. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal ou dos documentos
pertinentes a contratagéo, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidagao da
despesa, como, por exemplo, obrigagdo financeira pendente, decorrente de
penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que a
Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para
pagamento iniciar-se-a apos a comprovacao da regularizagao da situagdo, nao
acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

7.5. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a
ordem bancaria para pagamento.

7.6. Antes de cada pagamento a contratada, sera verificada a manutengéo das
condigdes de habilitagao exigidas no edital.

7.7. Constatando-se, a situagdo de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua notificagédo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias
Uteis, regularize sua situagao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O
prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.
7.8. Quando do pagamento, sera efetuada a retencéo tributaria prevista na
legislagéo aplicavel.

7.9 A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da
Lei Complementar n° 123, de 2006, nao sofrera a retengao tributaria quanto aos
impostos e contribuicbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficara condicionado a apresentagdo de comprovagao, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na
referida Lei Complementar.

Validade da proposta é de 60 (sessenta) dias.

Morro do Chapéu/BA — BA, 06 de maio de 2024.

Saulo Oliveira Souza
Secretario de Saude
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PUBLICACAO DE AVISO

O MUNICIPIO DE MORRO DO CHAPEU/BA, através da SECRETARIA
MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO E FINANGAS, comunica a todos os
interessados que esta aberto o chamamento publico para envio de COTAGOES,
visando a CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA PRESTAGAO DE SERVIGO
DE SEGURO VEICULAR PARA FROTA DO MUNICIPIO DE MORRO DO
CHAPEU/BA, que se encontra anexo a este aviso.

Destaca-se que o referido nao se trata de edital de licitagdao, apenas de um
procedimento administrativo para envio de cotacdes de preco, em que
todas as formalidades necessarias sao fixadas e determinadas pela
administragcdo de acordo com a sua necessidade, visando garantir a
transparéncia aos atos inerentes as contratagées publicas.

A documentagado referente ao processo podera ser entregue a partir do dia
07/05/2024 as 08:00h, até o dia 09/05/2024 as 17:00h, através do e-mail:
compras@morrodochapeu.ba.gov.br. Os interessados poderdao obter
informacdes através do telefone: (74) 3653-1054 ou no Setor de Compras da
Prefeitura Municipal de Morro do Chapéu - BA, situada Rua Nova Petrépolis, N
67, Bairro Alto da Chapada, Morro do Chapéu-BA.

ANDERSON ROCHA MARQUES
DIRETOR DEPARTAMENTO DE COMPRAS
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TERMO DE REFERENCIA
Cotacao de precos para referéncia

1. OBJETO
1.1. Contratagdo de empresa para prestagao de servigo de seguro veicular
para frota do municipio de Morro do Chapéu/BA, conforme especificagdes e

quantidades estabelecidas abaixo:
1.2. Estimativas de consumos individualizadas, do 6rgdo gerenciador e

érgéo/entidade participantes:

FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE - CNPJ - 10.822.771/0001-18

MERCED
SPI'EI?\ITE RPX- 8ACI0764
1 0 N | 2022 3NEiZ139
416CD-
SAMU
VW
9BWKL45
SAVEIR | SJs-
2 | SAER | o3> 202372023 U2P8Pé)545
MPI
FUNDO MUNICIPAL DE EDUCAGAO - CNPJ - 17.929.903/0001-54
M.
9BM97928
BENZ/LO | RPM7C - .
3 |BENELO| RPVTC! 202212023 2P8258434 EDUCAGAO | MES | 12
R
t 9BM97928
4 |BENZILOIRPROD |54555023| 2PB28902 | EDUCAGAO | MES | 12
916 ESC | 01 3
R
SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO - CNPJ - 13.717.517/0001-48
IVECOIT
ECTOR | oo 93ZA01LF A
5 |150E21- | SE1. |2022/2023| 0P895541 | SEINFRA | MES | 12
CACAMB 8
A
SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL- CNPJ - 14.862.290/0001-97
s, 9BHCP51
6  |HYUNDA | >J5 2023/2023|BAPP4340| SEDAS | MES | 12
| HB20 19
E&EV/O . 9BGEB69 A
7 BN 10| o5 |2023/2024 H0R§;277 SEDAS | MES | 12
TMT LT1
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1.3. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 12 (doze) meses contados da
assinatura do contrato, prorrogavel na forma do art. 106 da Lei 14.133/21.

1.4. A presente contratagcao adotard como regime de execugao a empreitada por
preco global.

2. JUSTIFICATIVA

2.1. A contratacdo do servico de seguro veicular é imprescindivel para
salvaguardar a frota municipal, garantindo sua seguranga e preservando os
recursos publicos de maneira eficaz. Com os veiculos em constante transito,
tanto dentro dos limites municipais quanto em outras localidades da Bahia, torna-
se imperativo fornecer uma cobertura de seguro abrangente para protegé-los de
possiveis eventualidades.

Esta medida ndo apenas assegura a protecdo durante o transporte de
servidores, passageiros do servico de Transporte Fora do Domicilio (TFD) e
autoridades municipais, mas também garante uma resposta rapida e eficaz
diante de situagdes imprevistas.

Ao proteger a frota por meio de um seguro completo, estamos nao apenas
resguardando os préprios veiculos, mas também os valiosos investimentos
financeiros e humanos que representam. A cobertura do seguro cria uma rede
de seguranga financeira em caso de acidentes, roubos ou danos causados por
desastres naturais, aliviando a administragédo publica do 6nus financeiro integral
desses incidentes.

A reducéo dos prejuizos aos cofres publicos € um aspecto critico dessa iniciativa.
Incidentes envolvendo veiculos municipais podem resultar em despesas
significativas, seja para reparos nos veiculos ou para indenizagdes por danos a
terceiros. Ao contar com um seguro veicular apropriado, estamos minimizando o
impacto financeiro desses eventos, garantindo uma alocacdo mais eficiente e
responsavel dos recursos municipais.

Além disso, a contratagdo do seguro veicular ndo apenas oferece protecéo
financeira, mas também promove tranquilidade operacional. Saber que a frota
esta devidamente segurada permite que a administragdo se concentre em suas
atividades essenciais, sem se preocupar com os potenciais custos e
complicagdes decorrentes de acidentes ou perdas de veiculos.

Em suma, a contratagao do servigo de seguro veicular € uma medida essencial
para garantir a seguranga e eficiéncia da frota municipal, ao mesmo tempo em
que protege os recursos publicos contra prejuizos financeiros desnecessarios.
Esta decisdo reflete o compromisso da administragdo em gerir de forma
responsavel e prudente os recursos disponiveis, garantindo o bem-estar e a
sustentabilidade financeira do municipio.
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2.2. A definigdo do quantitativo foi apurada em razdo da quantidade de veiculos
que fazem parte da frota Municipal.

3. MODELO DE EXECUCAQ DO OBJETO:

3.1. A execugédo do objeto seguira a seguinte dinamica:

a) O inicio da execugéo do objeto sera a partir da assinatura do Contrato de
Prestacao de Servigos;

b) O servigo devera ser prestado no Municipio de Morro do Chapéu.

c) A apdlice referente a contratagdo em tela tera vigéncia por 12 (doze) meses,
a contar das 24h (vinte e quatro) horas do dia da assinatura do contrato.

d) A apolice devera ser emitida no prazo de 10 (dez) dias, a partir da assinatura
do contrato;

4. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS:

4.1. Para perfeita execugéo dos servigos, a Contratada devera disponibilizar os
materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades
e qualidade necessaria para a perfeita execugao do servico.

5. INFORMACOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA
PROPOSTA:

5.1. A demanda do 6érgao tem como base as seguintes caracteristicas:

a) O seguro total devera cobrir os riscos derivados da circulagdo do veiculo
segurado, as despesas indispensaveis ao salvamento e transporte do veiculo
até a oficina autorizada e as indenizagdes ou prestagdes de servigos
correspondentes a cada uma das coberturas de seguro, conforme abaixo:

. Roubo ou furto total, bem como os danos causados por tentativa de roubo
ou furto;

. Colisdo com veiculos, pessoas ou animais, abalroamento e capotamento;
. Raio e suas consequéncias;

. Incéndio e exploséo;

. Queda em precipicios e pontes e queda de agentes externos sobre o
veiculo;

. Acidente durante o transporte do veiculo por meio apropriado;

. Submerséo total ou parcial em agua doce proveniente de enchentes ou
inundagdes, inclusive quando guardado em subsolo;

. Granizo;

. Danos causados durante o tempo em que, como consequéncia de roubo

ou furto, estiver em poder de terceiros, excluidas indenizagbes por danos
materiais ou pessoais causados a terceiros;

. Responsabilidade Civil Facultativa de veiculos — RCF-V;

. « Acidentes Pessoais de Passageiros — APP;

. Garantia a veiculos terceiros (RCF) /Danos materiais e corporais de
terceiros;

. Garantia de Danos Materiais ao Veiculo (DMV);

. Atos danosos praticados por terceiros, exceto aqueles néo indenizaveis

regulamentados pela SUSEP.
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COBERTURA DO SEGURO:
. Prazo de cobertura: 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias, contado da
assinatura do contrato;
. As coberturas destinam-se a garantir ao Contratante Segurado até o limite

maximo de indenizagdo ou o reembolso das indeniza¢des que for obrigado a
pagar, por danos involuntarios pessoais e/ou materiais, casados em seu proprio
veiculo, a terceiros transportados, terceiros ndo transportados, bem como
demais situagdes causadas pelo veiculo segurado, decorrentes de risco aberto;
. Cobertura do risco de veiculos (casco) a prego de mercado referenciado
com fator de ajuste de 100% (cento por cento) aplicado sobre o valor divulgado
pela FIPE (Fundagéo Instituto de Pesquisas Econdmicas);

. As despesas com socorro e salvamento do veiculo, quando necessarias,
em consequéncia de um dos riscos cobertos (assisténcia 24 horas);
. Em casos de pane (avarias) nos veiculos devera haver cobertura total sem

limite de quilometragem, inclusive um veiculo para conduzir os ocupantes do
veiculo avariado;

. Seguro completo para vidros, farol;

. No caso de ocorréncia da extingdo ou interrupcao da publicacao da tabela
FIPE, vigorara, automaticamente, outra tabela publicada em revistas ou jornais
especializados e de grande circulagéo (ex.: tabela da Molicar);

COBERTURA COMPREENSIVA: colisdo, incéndio e roubo — danos causados
no Préprio veiculo:

. Casco e demais superficies;

. Responsabilidade Civil Facultativa — RCF-V:

. Danos Pessoais estimado em R$ 100.000,00

. Danos Materiais estimado em R$ 100.000,00

. Danos materiais a veiculos de terceiros (RCF), no valor minimo de R$
100.000,00;

. Danos corporais a terceiros no valor minimo de R$ 100.000,00;

Acidentes Pessoais Passageiros — APP:
. Morte ou invalidez permanente por passageiros no valor minimo de R$
10.000,00;

DO TIPO DE APOLICE SEGURADA:

Apdlice coletiva e/ou frota de veiculos, permitindo-se a identificagdo e
discriminacéo individual de cada bem segurado, assim como, item proprio para
cada um dos mesmos, valor de franquia, bonus, etc.

DA DISPOSIGAO DOS VEICULOS:

Conforme dispuser o 6rgédo, a contratacdo do seguro incidira sobre veiculos de
fabricagdo nacional e/ou estrangeira, aplicando-se como Prémio Referencial —
PR que servira de base para calculo do prémio a pagar, bem como, valor de
franquia, o previsto em tabela da Superintendéncia de Seguros Privados do
Brasil - SUSEP.
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DA EXPECTATIVA DO CONTRATO

a) Limite de indenizagéo correspondente ao valor estipulado em apdlice para o
veiculo segurado;

b) Pagamento de despesas extraordinarias no limite de até 10% (dez por cento)
da indenizagéo, na hipétese de ocorréncia de sinistro com perda total do veiculo
segurado;

c) Endosso de inclusédo ou de ampliagédo de valor segurado para cada veiculo;
Cobertura de servicos em tempo integral, assistindo e socorrendo aos
passageiros e aos veiculos em caso de acidentes, pane mecanica e/ou elétrica,
incéndio e roubo ou furto do veiculo segurado, onde possam constar:

. Assisténcia 24 horas;

Reboque;

Transporte alternativo;

Servigo de Taxi;

Socorro em caso de pane seca;

Troca de pneu furado;

Servigo de chaveiro;

Acompanhamento médico-hospitalar;

Hospedagem em hotel;

Remocao para hospital;

Motorista substituto;

Passagens para acompanhantes, caso o segurado e/ou passageiros
permanegam hospitalizados por mais de 03 (trés) dias;

. Traslado de corpo.

d) Cobertura de vidros protegidos em todo o territério nacional quer seja em
substituicao ou reparos.

Observagao: em caso de servigcos de pintura, responsabilizar-se pelos danos
causados em superficies ndo suscetiveis ao produto utilizado (pecas plasticas,
borrachas, etc.), aplicando-se para os demais produtos de conservagdo ou
pelicula protetora que garanta sua elasticidade e defenda contra intempéries.
Eventuais arranhdes, batidas de pedra ou pequenos danos, devem ser

Imediatamente comunicados, para a mais breve realizagdo dos servigos,
evitando-se oxidacéo nas pecgas. No caso de vidros, pecas plasticas, tecidos
internos, couro e/ou estofamento, pneus, garantia independente e especial,
quando o caso assim necessitar.

DAS GARANTIAS A SEREM CONTRATADAS:

FRANQUIA
. Os vidros.
. Acessorios — no maximo 10 % (dez por cento) do valor do bem;
. DM -
. DP —
. APP —
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Devera ser cotada franquia de vidros traseiros e para-brisas e franquia de vidros
laterais, fardis e retrovisores. O valor da franquia ndo devera exceder o valor
praticado atualmente no mercado, respeitando as especificacbes de cada
veiculo.

Observagao: Os servigos acima serao aplicados de acordo com a necessidade
da Prefeitura Municipal de Morro do Chapéu, podendo vir a serem incluidos
outros itens ndo previstos e que se tornem necessarios a utilidade e manutengéo
do veiculo.

Bonus

1 (um) na primeira renovagéo sem sinistro;

2 (dois) na segunda renovagao sem sinistro;

3 (trés) na terceira renovagéo sem sinistro;

4 (quatro) na quarta renovacéo sem sinistro;

5 (cinco) na quinta renovagdo sem sinistro e assim sucessivamente até o 10
(dez) na décima renovagao sem sinistro.

Observagao: Havendo sinistro em veiculo, na renovagdao do seguro, o
percentual de bénus aplicavel, sera aquele aplicado no ano anterior ao da
reclamacao.

DA NOMENCLATURA DO TIPO DE SEGURO A SER CONTRATADO:

a) Renovagédo de Seguro — quando se tratar de veiculos ja previstos neste Termo
de Referéncia.

b) Novo Seguro — quando se tratar de inclusdo de veiculo, mantendo-se a
permanéncia dos seguros existentes neste Termo de Referéncia.

c) Endosso de Seguro — quando se tratar de substituicdo de veiculo
anteriormente objeto de cobertura.

6. DA SUBCONTRATACAO
6.1. Nao sera admitida a subcontratagéo do objeto licitatorio.

7. DO PAGAMENTO:

7.1. O pagamento sera realizado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias,

contados a partir do recebimento da Nota Fiscal ou Fatura, através de ordem

bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo

contratado.

7.2. Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura no momento

em que o 6rgéo contratante atestar a execugao do objeto do contrato.

7.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da

comprovagao da regularidade fiscal, mediante consulta aos sitios eletronicos

oficiais ou a documentagao.

7.4. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal ou dos documentos

pertinentes a contratagéo, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidagao da

despesa, como, por exemplo, obrigagdo financeira pendente, decorrente de

penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que a
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7.5. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a
ordem bancaria para pagamento.
7.6. Antes de cada pagamento a contratada, sera verificada a manutengéo das
condi¢bes de habilitagao exigidas no edital.
7.7. Constatando-se, a situagdo de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua notificagédo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias
Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O
prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.
7.8. Quando do pagamento, sera efetuada a retengéo tributaria prevista na
legislagéo aplicavel.
7.9. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da
Lei Complementar n°® 123, de 2006, nao sofrera a retengao tributaria quanto aos
impostos e contribuicbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficara condicionado a apresentagdo de comprovacéo, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na
referida Lei Complementar.

Validade da proposta é de 60 (sessenta) dias.

Morro do Chapéu — BA, 06 de maio de 2024.

f JANDMARIO GOIS DE OLIVEIRA
SECRETARIO MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO E FINANCAS
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CNPJ: 13.717.517/0001-48

AVISO

RESULTADO DE JULGAMENTO
PREGAO ELETRONICO N° 009/2024

Ref.: Processo Administrativo © 112/2024

Objeto: Contratagdo de empresa para prestagdo de servicos de manutengéo preventiva e corretiva em
vms (digifort), servidor com vmware, para atender as necessidades da central de video monitoramento
do Municipio de Morro do Chapéu/BA.

O Pregoeiro do Municipio de Morro do Chapéu-Bahia, torna publico para conhecimento dos
interessados que do Julgamento dos Documentos de Habilitagdo Juridica e das Propostas de Pregos
do PREGAO ELETRONICO N° 009/2024, todas as empresas participantes foram declaradas
INABILITADAS/DESCLASSIFICADAS. Desta forma, por as empresas participantes ndo terem
apresentado uma proposta valida conforme as normas editalicias, fica declarado o presente processo
FRACASSADO. Os autos do Processo encontram-se a disposigdo. Morro do Chapéu-BA, 06 de maio
de 2024. Elber Araujo dos Santos - Pregoeiro. Publique-se.
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AVISO DE ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO
A PREFEITA MUNICIPAL DE MORRO DO CHAPEU, ESTADO DA BAHIA, no uso de suas
atribuigbes legais, e de conformidade com a Lei Federal n°. 14.133/2021, em especial o art. 71,
Inciso 1V, ADJUDICA e HOMOLOGA CREDENCIMENTO N° 001/2024, que tem como objeto
Credenciamento/contratacdo de pessoas fisicas e/ou juridicas para prestacdo de servigos na
area de saude do municipio de Morro do Chapéu, tanto na area urbana, quanto rural, visando o
atendimento da populagdo junto as unidades da rede publica de saude e prestadores
credenciados (privados com fins lucrativos e sem fins lucrativos), que teve como credenciados os
profissionais e as empresas, conforme listada abaixo. Morro do Chapéu - BA, 06 de maio de
2024. Juliana P. Araujo Leal - Prefeita Municipal.

ANEXO |

DOCUMENTOS DE HABILITAGAO
CREDENCIAMENTO N° 001/2024

REQUERIMENTOS HABILITADOS

Edicdo 2.462 | Ano 12
06 de maio de 2024

QUADRO DE VAGAS DE PROFISSIONAIS DE SAUDE
ORDEM| CREDENCIADO | CPFICNPJ: |CONSELHO|TEM UNIDADE SERVICOS/QUANTD.
SANTANA E LIMA CONSULTA
o1 CONSULTORIO | 46.730.872/0001- ) 1 MEDICA 2,400
OFTALMOLOGICO 06 ESPECIALIZADA- '
LTDA OFTALMOLOGISTA
CONSULTA
SERGIO NOVAES CREMEB- MEDICA
02 DE GOIS 627.00x.xxx-68 | Br44840 | 1 | ESPECIALIZADA - 3.000
CARDIOLOGISTA
ATIVIDADE MEDICA
16 MEDICOS ESF EM PSF40 HORAS
SEMANAIS
CONSULTA
MEDICA
INTERMEDIC | 53 151.597/0001- 8 | ESPECIALIZADA - 3.000
o | ey |
GERAL
CONSULTA
MEDICA
13 | ESPECIALIZADA - 1-200
ANGIOLOGISTA
—— ATIVIDADES DE
oa | MARIAIZAURA | . |CRO-BA ODONTOLOGO - | ODONTOLOGO EM
RIBEIRO ROCHA A 2 ESF PSF 40 HS
SEMANAIS
SANDY ATIVIDADES DE
CRO-BA- ODONTOLOGO - | ODONTOLOGO EM
05 CEFR('}\LL%QA 0710 xxx-04 | cp 57300 | 2 ESF PSF 40 HS
SEMANAIS
ATIVIDADE DE
06 ALINESAVA | 04za0oxxx-01 | RS | 45 | NUTRICIONISTA | nyTRICAO NO
MUNICIPIO 40 HS
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AVISO DE ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO

A PREFEITA MUNICIPAL DE MORRO DO CHAPEU, ESTADO DA BAHIA, no uso de suas
atribuigbes legais, e de conformidade com a Lei Federal n°. 14.133/2021, em especial o art. 71,
Inciso IV, ADJUDICA e HOMOLOGA CREDENCIMENTO N° 002/2024, que tem como objeto
Credenciamento/contratacéo de pessoas fisicas e/ou juridicas para prestacdo de servigos na
area de saude, em odontologia (prétese dentaria), oftalmologia e angiologia do Municipio de
Morro do Chapéu/BA, anto na area urbana, quanto rural, visando o atendimento da populagdo
junto as unidades da rede publica de saude e prestadores credenciados (privados com fins
lucrativos e sem fins lucrativos), que teve como credenciados os profissionais e as empresas,
conforme listada abaixo. Morro do Chapéu - BA, 06 de maio de 2024. Juliana P. Araujo Leal -
Prefeita Municipal.

ANEXO | C
DOCUMENTOS DE HABILITAGAO
CREDENCIAMENTO N° 002/2024

REQUERIMENTOS HABILITADOS
QUADRO DE VAGAS DE PROFISSIONAIS DE SAUDE
ORDEM | CREDENCIADO CPF/CNPJ: PROJETO SERVIGOS QUANTIDADE

CONSULTA ESPECIALIZADA 120

MEIA ELASTICA DE MEDIA
COMPRESSAO (20-30 mmHg) 50
7/8
CONSULTA DE
PROFISSIONAIS DE NIVEL
SUPERIOR NA ATENGAO 120
INTERMEDIC ESPECIALIZADA (EXCETO
SERVIGOS | 53.151.597/0001- | PROJETO MEDICO)
MEDICOS 31 ESPUMA | USG DOPLER COLORIDO DE
T VASOS
TRATAMENTO
ESCLEROSANTE NAO
ESTETICO DE VARIZES
UNILATERAL
TRATAMENTO
ESCLEROSANTE NAO
ESTETICO DE VARIZES
BILATERAL

01
120

80

20
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AVISO DE ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO

A PREFEITA MUNICIPAL DE MORRO DO CHAPEU, ESTADO DA BAHIA, no uso de suas
atribuigbes legais, e de conformidade com a Lei Federal n°. 14.133/2021, em especial o art. 71,
Inciso 1V, ADJUDICA e HOMOLOGA CREDENCIMENTO N° 003/2024, que tem como objeto
Credenciar pessoa fisica e/ou juridica para prestagcdo de servigos na area de saude de exames e
procedimentos especializados do municipio de Morro do Chapéu/BA, que teve como
credenciados os profissionais e as empresas, conforme listada abaixo. Morro do Chapéu - BA,
06 de maio de 2024. Juliana P. Araujo Leal - Prefeita Municipal.

ANEXO |

DOCUMENTOS DE HABILITAGAO
CREDENCIAMENTO N° 003/2024

REQUERIMENTO HABILITADO

QUADRO DE VAGAS DE PROFISSIONAIS DE SAUDE
ORDEM | INTERESSADO | CPF/CNPJ: | CONSELHO PROCEDIMENTOS
ITEM DESCRIGAO QUANT/ANO
ECOCARDIOGRAFIA
8 240
SERGIO _ | 657 xxx.xxx-| CREMEB- TRANSTORACICA
01 NOVAES DE 68 BA 14840
GOIs 9 |ELETROCARDIOGRAMA 2.400
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